2020 YILI BiRiM Oz DEGERLENDIRME RAPORU
YABANCI DIiLLER YUKSEKOKULU

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amagclar

1.1. Misyon

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak misyonumuz, Yabanci
dil egitimindeki yenilik¢i yontem, teknik ve yaklagimlari kullanarak ogrencilerimize is
yasamlarinda ve hayatlarinin farkli alanlarinda ihtiyag duyacaklar1 yabanci dil bilgi ve
becerisini kazandirarak kiiltlirler arasi farkindaliga sahip arastiran, sorgulayan, 6grenme
sorumlulugunu alan, 6zgiiveni yiiksek ve bagimsiz bireyler yetistirmektir.

1.2. Vizyon

Yabanci dil egitiminde uluslararasi standartlara sahip, kendini bilimsel ve teknolojik gelismeler
1s181nda yenileyen dinamik ve nitelikli bir birim olmaktir.

1.3. Birimin stratejik plandaki hedefleri

STRATEJIK AMAC

STRATEJIiK HEDEF

Al - FiZiKi ve BESERI KAYNAKLARIN
GELISTIiRILMESI ve IYILESTIRILMESI
ile NITELIK ve NICELIKLERININ
ARTTIRILMASI.

Hedef 1 -Yeni hizmet
alanlarinin olusturulmasi.

Hedef 2 - Universitemiz donanim ve
ekipmaninin yenilenmesi,
gelistirilmesi ve islerlik
kazandirilmasi.

Hedef 3 - Universitemiz personelinin
nitelik ve niceliginin artirilmasi.

Hedef 1 - Ogretim iiyesi potansiyeli
ile dnceliklerine gore
belirlenmis olan, biyoteknoloji ve
enerji teknolojileri alanlarinda
ihtisaslasmak.




Hedef 2 - Ihtisaslasma alanlarinda
nitelikli  arastirmaci sayisini
artirmak.

A2 - THTISASLASMANIN
SAGLANMASI.

Hedef 3 -Ihtisaslasma alanlarindaki
arastirmacilarin bilimsel aktivitelerini
artirmak.

Hedef 4 - Universitenin sosyal
bilimlerini kapsayan alanlarinda
Bilecik ilinin cografik, kiiltiirel,
sosyolojik ve tarihi 6zellikleri g6z
Oniine alinarak ihtisaslasmanin
saglanmasi.

Hedef 5 - Kamu sanayi Universite
isbirliginin gelistirilmesi.

Hedef 1 - Universitemiz
ogrencilerinin ve personelinin
bilimsel, sosyal, kilttrel ve sportif
yasamlarmin zenginlesmesini
saglamak.

A3
IC ve  DIS PAYDASLARLA
ILISKILERI GELISTIRMEK
ve ULUSAL/ULUSLARARASI
TANINIRLIGIN ARTTIRILMASINI

SAGLAMAK.

Hedef 2 - Sosyal ve kilturel
organizasyon ve faaliyetlerle topluma
faydali olmak.

Hedef 3 - Universitemizin kurumsal
kimligini olusturmak ve {iniversitenin
bilinirligini saglamak.




Hedef 1 - Bolimlerin ve programlarin

A4 - egitim  Ogretim  akreditasyonlarini

EGITIM saglamak.

ve OGRETIM FAALIYETLERINDE
KALITEYI YUKSELTMEK.

Hedef 2 - ERASMUS, Mevlana gibi
uluslararasi degisim
programlarina katilan 6grenci sayisini

artirmak.

Hedef 3 - Mevcut onlisans, lisans ve
lisansiistii ~ egitim  programlarinin
niteliginin artirilmasi.

1.4. izleme ve degerlendirme sekli

Birimimizde kurum i¢i ve dis1 paydaslar ile toplantilar diizenleyip fikir alisverisinde
bulunulmaktadir.

Kanit Belgeler:

Al.1. http://w3.bilecik.edu.tr/ydyo/fakultemiz/misyon-ve-vizyon/
Al.2. http://w3.bilecik.edu.tr/ydyo/fakultemiz/vizyon/
Al.3.http://w3.bilecik.edu.tr/myo/wp-
content/uploads/sites/39/2018/10/MY QO _Stratejik Amac.pdf
Al.4. Toplant: tutanaklari

2. I¢ Kalite Giivencesi
2.1. Birim Kkalite organizasyon yapisi
Kalite ¢aligsmalarinin daha saglikl yiirtitilmesi amaciyla Kalite Koordinatorligli kurulmustur.

Birimimizdeki i¢ paydas olarak 6gretim gorevlileri kalite odakli danisma grubu olarak goérev
yapmaktadir.

Birim Kalite Sorumlusu Ogr. Gor. Cagr1 SARLAR

Uye Ogr. Gor. Gamze IMER TURAN

Uye Ogr. Gor. Fatma Betiil TEMIZ



http://w3.bilecik.edu.tr/ydyo/fakultemiz/misyon-ve-vizyon/
http://w3.bilecik.edu.tr/ydyo/fakultemiz/vizyon/
http://w3.bilecik.edu.tr/myo/wp-content/uploads/sites/39/2018/10/MYO_Stratejik_Amac.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/myo/wp-content/uploads/sites/39/2018/10/MYO_Stratejik_Amac.pdf

Raportor Ersoy Girsoy

2.2. Is akislan

Birimimizde “Ogrenci Belgesi / Not Durum Belgesi”, “Smav Programlarmin Hazirlanmasi”,
“Kismi Zamanli Ogrenci Calistiriimasi Islemleri”, “Ogrenci Temsilciligi ve Konsey Se¢im
Islemleri”, “Yemek Bursu Islemleri”, “Ogrenci Disiplin Sorusturmasi islemleri”, “Yeni Kuliip
Kurma Islemleri”, “Yeni Bolim Acilmasi Islemleri”, “Simnavlara Itiraz”, “Mazeret Sinav
Dilekge”, “Ilisik Kesme Islemleri”, “Kayit Yenileme Islemleri”, “Yeni Ogrenci Kayit
Islemleri” ne dair is akislari bulunmaktadir.

2.3. Gorev tamimlari

Mudur (BSEU-KAYSIS Belge No. DGT-005)

Miidiir Yardimcis1 (BSEU-KAYSIS Belge No DGT-006)

Boliim Baskan1 (BSEU-KAYSIS Belge No DGT-007)

Yiiksekokul Sekreteri (BSEU-KAYSIS Belge No. DGT-013)

Makam Sekreteri (BSEU-KAY SIS Belge No. DGT-043)

Ogrenci Isleri Birim Gorevlisi (BSEU-KAYSIS Belge No. DGT-040)
Personel Isleri Birim Gérevlisi (BSEU-KAYSIS Belge No. DGT-041)
Tasinir Mali Isler Gorevlisi (BSEU-KAYSIS Belge No. DGT-030)
Bina Genel Hizmet Personeli (BSEU-KAYSIS Belge No. DGT-053)

Kanit Belgeler:
A.2.1. http://w3.bilecik.edu.tr/vdyo/2-2-gruplar/

A.2.2. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778
A.2.3. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778

3. Paydas Katilm

3.1. I¢ paydas listesi

Rektorliuk

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

Akademik Birimler

Kalite Koordinatorligi

Bilgi Islem Daire Baskanlig1

Birim Akademik Personelleri

Ogrenciler

3.2. Dis paydas listesi

Milli Egitim Bakanligina Bagli Devlet Okullar1



http://w3.bilecik.edu.tr/ydyo/2-2-gruplar/
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778

3.3. i¢ paydaslarla yapilan toplantilar

Satin alma ve iyilestirme siiregleri siirdiiriilmektedir. Bununla ilgili yiksekokul kurulu ve
yonetim kurulu toplant: tutanaklar1 birim toplant: tutanaklar1 dosyasindadir.

3.4. D1s paydaslarla yapilan toplantilar

Di1s paydaglarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi, birimimiz internet sayfasinda
bulunan iletisim formuyla saglanmaktadir. Bununla ilgili toplant1 tutanaklar1 birim toplanti
tutanaklar1 dosyasindadir.

Kanit Belgeler:

A.3.3.1 Yiiksekokul kurulu toplanti tutanaklari

A.3.3.2 YOnetim kurulu toplant1 tutanaklari

A.3.4 Yonetim kurulu toplanti tutanaklari

E. YONETIM SISTEMI

1.Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

1.1. Birim organizasyon yapisi

Orgiit Yapisi
Midir
Yiiksekokul
Yiiksekokul Sekreterligi
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1.2. Yetki ve sorumluluklar

Yiiksekokulumuzdaki ¢alisanlarin gérev, yetki ve sorumluluklar1 asagidaki web sayfasinda
verilmektedir.

Kanit Belgeler:

E.1 http://w3.bilecik.edu.tr/ydyo/fakultemiz/yetki-gorev-sorumluluklar/

4. Destek Hizmetleri

4.1. Bir yil icerisinde kirtasiye malzemesi alinip muayene kabulii yapilmustir.
Kanit Belgeler:

D.4.1 18.12.2020 Tarihli 30210 Sayil1 Yazi

F- SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemizle ilgili hazirlanmis olan ve
https://yokak.gov.tr/raporlar/ExternalReportPublic?unild=1051&termYear=2017 web
sayfasinda yayinda olan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen gelismeye acik yonlerin
giderilmesi i¢in alman onlemler degerlendirildiginde, birimimizin dis paydaslartyla yapilan
goriismelerin sonuglar1 kalite giivence sistemine yansitilmasi saglanmaktadir. Ote yandan,
birimimize ait Istege Bagli Hazirlik Programmin akreditasyon c¢alismalarma baslanmis olup
goriismeler devam etmektedir. Stratejik planda yer alan programlarin ve akademik personelin
niteligininin  artirilmast  hedefine yonelikse siirekli iyilestirme degerlendirmeleri
srdirulmektedir.

G- KANITLAR

Birimimize ait tiim kanitlar elektronik veya basili olarak saha ziyareti sirasinda paylasilmak
tizere muhafaza edilmektedir.
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