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KOMISYON KARARLARI

1. YOnetim sistemleri ¢alisma grubunca hazirlanan karara ekli "Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Kalite Yonetim Sirecleri Prosediriiniin (Kalite Yonetim Sirecleri El Kitabr)"
kabuliine ve Universitemiz senatosuna sunulmasina,

2. Ekli "Birim o6zdegerlendirme raporunun®™ kabuliine ve konuyla ilgili birimlerle
bilgilendirme toplantisi yapilmasina, Ayrica birim web sayfalarinda yer alan "kalite" basliklarinin
kaldirilarak yerine Birim Ozdegerlendirme Raporlarinin yaymlanmasina,

3. Ekli "Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu Ve Calisma Gruplar1 Usul
Ve Esaslari"ndaki degisiklik Onerisinin kabuline ve Universitemiz senatosuna sunulmasina,

4. Uluslararasilagsma c¢alisma grubunca hazirlanan karara ekli "Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Uluslararasilagma Politikasi"nin kabuliine ve tiniversitemiz senatosuna sunulmasina,

oy birligi ile karar verilmistir.
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1. AMAC

Bilecik Seyh Edebali Universitesindeki tiim birimlerinin, kalite ydnetim sisteminin ilgili
standartlarina uygun olarak olusturulmasi, sirekli gelistirme icin ihtiya¢ duydugu ve uyguladigl tim
suregleri tanimlamak ve bu siireglerin birbiri arasindaki etkilesimlerini agiklamaktr.

2. KAPSAM

Bilecik Seyh Edebali Universitesindeki, kalite giivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme faaliyetleri, toplumsal katki ve yonetim sistemi faaliyetleri ve belgeleri kapsamaktadir.

3. TANIMLAR

3.1 Siire¢: Her bir adimin sorumlusu, girdisi, ¢iktisi ve gerceklestiriimelerini aciklayan faaliyetlerin
timuddar.

3.2 Ana Siire¢: Kurumda, Urin ya da hizmet temini faaliyetlerini ylirtiten ana fonksiyonlardir.

3.3 Alt Siire¢: Baslamasi ve yiritilmesi ana sireclerin kontroliinde olan, ana sireclere destek veren
sureclerdir.

3.4 Akademik Birimler: Enstitl, fakilte, yiksekokul, meslek yiksek okulu, arastirma merkezleri ve
rektorlige bagh bolim baskanliklarini ifade eder.

3.5 idari Birimler: Genel sekreterlik, koordinatérliikler ve daire baskanliklarini ifade eder.

4. SORUMLULUKLAR

Ana Silre¢ Sorumlulari Rektoér, Rektor Yardimcilari, Dekanlar, Midurler, Bolim ve Program
Baskanlari, Anabilim Dali/Anasanat Dali Baskanlari, Koordinatorler, Genel Sekreter ve Daire Baskanlaridir.
Alt slire¢ sorumlulari ise slire¢ tanimlarinin icerisinde belirtilen kisilerdir.

Ana slire¢ sorumlulari, siire¢ performanslarinin  Olglilmesinden, iyilestirilmesinden ve
izlenmesinden silire¢ ve alt slire¢ sorumlulari da sireglerin etkin ve verimli yiritilmesinden
sorumludurlar.
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5. UYGULAMA

5.1 Siire¢ Yonetim Esaslari

Bilecik Seyh Edebali Universitesinde, siireclerle yénetim modeli Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu

standartlarina uygun olarak olusturulmustur.

Siuregler belirlenirken, yapilan tim faaliyetler gézden gecirilerek ana siregler ve alt siregler

belirlenmistir.

Alt siireclerde; sirecin sorumlusu, uygulayicilari, tanimi, amaci, girdileri, faaliyetleri, ciktilari,

performans gostergeleri, misterisi ve tedarikgisi belirtilmistir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesinde, 5 ana siirec, 22 alt siirec ve bunlara bagli 63 faaliyet vardir.

Tablo-1 Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Yonetim Siiregleri

ANA
SURECLER

ALT SURECLER

FAALIYETLER

1. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

2. Kalite glivencesi, egitim 06gretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki ve yoOnetim sistemi
politikalar

3. Stratejik planlama ve izleme

4. Kurumsal performans yonetimi

KALITE GUVENCE SiSTEMi

2. ic Kalite Guivencesi

1. Kalite Komisyonu

2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO cevrimleri,
takvim, birimlerin yapisi)

3. Liderlik ve kalite glivencesi kiiltiiri

4. Kalite yonetimi
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3. Paydas Katilimi 1. i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim ve uluslararasilasma sireglerine katilimi
=
(1]
=
]
: 4. Uluslararasilasma 1. Uluslararasilasma politikasi
(@)
2
S 2. Uluslararasilasma siireglerinin  yonetimi ve
D
(G) organizasyonel yapisi
E
= 3. Uluslararasilasma kaynaklari
~
1. Programlarin Tasarimi ve Onay!i 1. Programlarin tasarimi ve onayi
2. Program amaglari, ¢iktilari ve programin TYYC
uyumu
3. Ders kazanimlarinin program ciktilari ile
eslestiriimesi
s 4. Programin yapisi ve ders dagilim dengesi
= ..
= 5. Ogrenci is ylkine dayali tasarim
O
© . ) .
w 6. Olgme ve degerlendirme
E 2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi 1. Ogrenci kabulii ve dnceki 6grenmenin taninmasi ve
v kredilendirilmesi
2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi
ve sertifikalandiriimasi
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3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme

1. Ogretim yéntem ve teknikleri
2. Olgme ve degerlendirme
3. Ogrenci geri bildirimleri

4. Akademik danismanlk

4. Ogretim Elemanlari

o

1. Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri
2. Ogretim yetkinligi

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme

5. Ogrenme Kaynaklari

EGIiTiM VE OGRETIM

1. Ogrenme kaynaklari

2. Sosyal, kiilturel, sportif faaliyetler
3. Tesis ve altyapilar

4. Engelsiz iniversite

5. Rehberlik,
hizmetleri

psikolojik danismanhk ve kariyer

6. Programlarin izlenmesi ve
Gincellenmesi

1. Program giktilarinin izlenmesi ve glincellenmesi

2. Mezun izleme sistemi
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1. Arastirma Stratejisi

1. Universitenin arastirma politikasi, hedefleri ve
stratejisi

2. Arastirma-Gelistirme sireglerinin  yonetimi ve
organizasyonel yapisi

3. Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma
hedefleriyle iliskisi

2. Arastirma Kaynaklari

1. Arastirma kaynaklari: fiziki, teknik, mali
2. Universite ici kaynaklar (BAP)
3. Universite disi kaynaklara yénelim

4. Doktora programlari (mezun sayilari, egilimler)

3. Aragtirma Yetkinligi

ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligi ve
arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak
Arastirma Birimleri

4. Arastirma Performansi

1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi

2. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve
sonuglara dayali iyilestiriimesi

3. Arastirma biitce performansi
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1. Toplumsal Katki Stratejisi 1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
2. Toplumsal katki sireclerinin  yonetimi ve
organizasyonel yapisi
7
-
<
~
-
§ 2. Toplumsal Katki Kaynaklari 1. Kaynaklar
=)
|
Q.
(@)
[t
3. Toplumsal Katki Performansi 1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
iyilestiriimesi
1. Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi 1. Yonetim modeli ve idari yapi
2. Sureg yonetimi
2. Kaynaklarin Yénetimi 1. insan kaynaklari yénetimi
2. Finansal kaynaklarin yonetimi
=
Ll
[
(%2]
(7]
2
-
Ll
2
:O
>
3. Bilgi Yonetim Sistemi 1. Entegre bilgi yonetim sistemi
2. Bilgi glivenligi ve glvenilirligi
3. Teknoloji yonetimi
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4. Destek Yonetsel Hizmetler

1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve sirekliligi
2. Rektorlik idari hizmetleri

3. Egitim birimleri idari hizmetleri

YONETIM SiSTEMI

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik

1. Kamuoyunu bilgilendirme

2. Hesap verme yontemleri

5.1.1 Kalite Giivencesi Sistemi Ana Sireci

Stratejik yonetim surecinin bir pargasi olarak Universitenin, i¢ kalite glivencesi, paydas katilimi ve

uluslararasilasma politikalarini ve bu politikalari hayata gecirmek lizere stratejilerini nasil belirledigine,

uyguladigina, izledigine ve siireci nasil iyilestirdigine iliskin yonetimini kapsayan bir sirectir.

Amaci, stirekli gelisim odag ile hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirilecegini

belirlemek, hedefleri nitelik ve nicelik olarak izlemek, degerlendirmek ve ulasilan sonuglari kontrol

ederek ihtiyac duyulan iyilestirmeleri yapmaktr.

Sorumlusu, Rektor ve ilgili rektor yardimcisidir.

Kalite glivencesi sistemi ana sirecine bagl alt stiregler asagida belirtilmistir.

1- Misyon ve stratejik amaclar alt siireci

2- i¢ Kalite giivencesi alt siireci

3- Paydas katilimi alt sireci

4- Uluslararasilasma alt stireci
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Tablo-2 Misyon ve stratejik amaclar alt sireci

Tanimi Kalite glivencesi sistemi olusturulmasini teminen misyon, vizyon, amag ve hedefler ile
bunlarla baglantili politika ve belgelerin olusturulmasi

Amaci Kalite guvencesi politikalari ve bu politikalari hayata gecirmek lzere stratejilerin
belirlenmesi ve kamuoyuyla paylasiimasidir.

Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri

Uygulayicilar Tum akademik ve idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

- Misyon, vizyon, amac ve hedeflerin konulmasi

- Stratejik Planin, mevcut dénemi kapsayacak sekilde, amaclari, hedefleri, stratejileri,
gostergeleri, eylemleri ve bunlarin zamanlamasini, énceliklendirilmesini, sorumlularini
ve mali kaynaklarini icinde barindiran sekilde ve tim paydaslarin gorist alinarak
hazirlanmasi.

- Bir onceki donemin, ayrintii degerlendirilmesi yapilarak yeni stratejik planin
hazirlanmasinin saglanmasi

- Yilhik gerceklesmelerin takip edilmesi, ilgili kurul ve komisyonlarda tartisilmasi, ihtiyag
halinde gerekli revizyon yapilmasinin saglanmasi

2. Kalite glivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalari

- Kalite glivencesi politika metninin olusturulmasi

- Egitim 6gretim politika metninin olusturulmasi

- Arastirma gelistirme politika metninin olusturulmasi
- Toplumsal katki politika metninin olusturulmasi

- Yonetim sistemi politika metninin olusturulmasi

- Bu politikalarin, kurum galisanlarinca bilinir ve paylasilir hale getirilmesi icin ¢alismalar
yapitlmasi
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3. Stratejik planlama ve izleme

- llgili kurul, komisyon ve calisma gruplariyla stratejik planin izlenmesi ve
degerlendirmesinin yapilmasi.

4. Kurumsal performans yonetim

- Tim temel slrecleri kapsayan kurumsal performans gostergelerin tanimlanmasi.

Ciktilan

Kararlar, planlar, programlar, politika metinleri

Performans
gostergeleri

1. Stratejik planda yer alan egitim ve 6gretim faaliyetlerine iliskin hedeflerin
gerceklestiriime ylzdesi

2. Stratejik planda yer alan arastirma faaliyetlerine iliskin hedeflerin gergeklestirilme
ylzdesi

3. Stratejik planda yer alan idari faaliyetlere iliskin hedeflerin gerceklestirilme yizdesi

4. Stratejik planda yer alan toplumsal hizmet faaliyetlerine iliskin hedeflerin
gerceklestiriime ylzdesi

5. Stratejik plan izleme ve degerlendirme olgutleri

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar
Tedarikgisi Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar
Tablo-3 i¢ Kalite giivencesi alt siireci

Tanimi Surekli iyilestirme dongislindeki sireglerdir.

Amaci i¢c kalite glivencesi sistemini olusturmak ve bu sistem ile siireclerin gdzden gecirilerek
surekli iyilestirilmesini saglamaktir.

Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri

Uygulayicilari Tum akademik ve idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorisleri

Faaliyetleri 1. Kalite Komisyonu

- Kalite komisyonunun ig kalite glivence sisteminin olugsmasinda ve gelismesinde etkin
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rol almasi
- Kurum i¢ degerlendirme ve birim 6z degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ve ilgili
kurullarca degerlendirilmesi.
2. i¢ kalite gilivencesi mekanizmalari
- Takvim yili temelinde siireglerin planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve 6énlem
alinmasi mekanizmalarinin olusturulmasi
- Akademik ve idari birimlerin sireglerle ilgili bilgilendirilmeleri
3. Liderlik ve kalite glivencesi kilturd
- Tim birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltirinin olusturulmasi
4. Kalite yonetimi
- Kalite ve siireg el kitaplarinin olusturulmasi
- Kalite sireclerinde olusturulan belgelerin giincelliginin saglanmasi, kolayca erisilebilir
durumda olmasi
Ciktilan Kararlar, Planlar, BSEU-KAYSIS belgeleri
Performans Kalite kiltlirlini yayginlastirma amaciyla ilgili yilda diizenlenen faaliyet (toplant,
gostergeleri calistay vb.) sayisi
Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-4 Paydas katilimi alt sireci
Tanimi Sire¢ yonetiminde paydas katkisinin olusturulmasi
Amaci ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katiimi ve katki vermesi
amaglanmaktadir.
Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri
Uygulayicilar Tum akademik ve idari personel ile 6grenciler
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
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paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. I¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, ydonetim ve uluslararasilasma sireglerine katilimi
- Ic ve dis paydaslarin karar alma ve ydnetisim siireclerine katiim mekanizmalarin
olusturulmasi
- Gergeklesmelerin degerlendirilmesi

Ciktilan Kararlar, planlar, programlar, politika metinleri

Performans 1. i¢ paydaslar ile kalite siirecleri kapsaminda gerceklestirilen yillik geri bildirim ve

gostergeleri

degerlendirme toplantilarinin sayisi

2. Dis paydaslar ile kalite sirecleri kapsaminda gergeklestirilen yillik geri bildirim ve
degerlendirme toplantilarinin sayisi

3. Akademik personel memnuniyet orani
4. idari personel memnuniyet orani

5. Ogrencinin genel memnuniyeti orani

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, dgrenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-5 Uluslararasilasma alt siireci

Tanimi Sire¢ yonetiminde uluslararasilasma faaliyetlerinin diizenlenmesi

Amaci Uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda Gniversitenin yuriatttgi
faaliyetleri periyodik olarak izlemesi ve sirekli iyilestirilmesidir.

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, Uluslar Arasi iliskiler Koordinatérii, Yabanci Uyruklu
Ogrenciler Koordinatérii, Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Midiri,
ilgili daire baskanlari

Uygulayicilari Akademik birimler, Uluslar Arasi iliskiler Koordinatérliigii, Yabanci Uyruklu Ogrenciler
Koordinatorligl, Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi MiidiirlGg

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. Uluslararasilasma politikasi
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- Uluslararasilasma politika metninin olusturulmasi

- Bu politikanin, kurum galisanlarinca bilinir ve paylasilir hale getirilmesi igin ¢alismalar
yapilmasi

2. Uluslararasilasma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

- Uluslararasilasma sireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinda kurumsallasma
faaliyetleri

- Uluslararasi organizasyonlar

- Uluslararasi arastirma takimlari ve projeleri

- Mifredatin uluslararasi yaklasimlarla uyumu

3. Uluslararasilasma kaynaklari

- Erasmus ve diger degisim programlari kapsamindaki personel ile 6grenciler
- Diploma programlarina kayitli uluslararasi 6grenciler

- Maagsh uluslararasi akademik personel

- Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan glicii) takibi ve 6l¢lilmesi

Ciktilan

Planlar, programlar, politika metinleri, kurul komisyon kararlari,

Performans
gOstergeleri

1. Erasmus gelen 6grenci sayisl

2. Erasmus giden 6grenci sayisl

3. Mevlana gelen 6grenci sayisi

4. Mevlana giden 6grenci sayisi

5. Erasmus gelen 6gretim elemani sayisi

6. Erasmus giden 6gretim elemani sayisi

7. Mevlana gelen 6gretim elemani

8. Mevlana giden 6gretim elemani

9. Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi/Toplam Ogrenci Sayisi orani

10. Yabanci Uyruklu Ogretim elemani Sayisi/Toplam Ogretim elemani Sayisi orani

11. Yabanci Uyruklu 6grenci memnuniyet orani

(Form No: DFR-001; Revizyon Tarihi: 28/06/2016 Revizyon No: 01) 12/39



I = BSEU-KAYSIS Belge No |PRS-003
BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI llk Yayin Tarihi/Sayisi

I . KALITE YONETIM SUREGLERI PROSEDURU Revizyon Tarihi

= (KALITE YONETIM SURECLERI EL KITABI) Revizyon No.su 00

BILECIK SEYH EDEBALI'

UNIVERSITESI Toplam Sayfa 39

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, 8grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi TUm akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

5.1.2 Egitim Ve Ogretim Ana Siireci

Yiksekogretim alaninda ulusal ve uluslararasi gelismeler dikkate alinarak mevcut boliim, program,
sanat dahl ve derslerin glincelliginin strdirilmesi; bu dogrultuda yeni boélim, program, sanat dali ve
derslerin 6nerilmesi ve bu 6nerilerin degerlendirilmesi yaninda egitim-6gretim uygulamalari igin gerekli
plan, program ve hazirliklarin yapilmasi faaliyetlerini kapsayan suregtir.

Amaci; Egitim ve 6gretim faaliyetlerinde, siirekli gelisim odagi ile hedefleri ve bu hedeflerin kimler
tarafindan gergeklestirilecegini belirlemek, hedefleri nitelik ve nicelik olarak izlemek, degerlendirmek ve
ulasilan sonuglari kontrol ederek ihtiya¢ duyulan iyilestirmeleri yapmaktr.

Sorumlusu, ilgili rektér yardimcisidir.

Egitim ve 6gretim ana sirecine bagl alt sirecler asagida belirtilmistir.

1. Programlarin tasarimi ve onayi alt sireci

2. Ogrenci kabulii ve gelisimi kurum alt siireci

3. Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme kurum alt siireci
4. Ogretim elemanlari

5. Ogrenme kaynaklari

6. Programlarin izlenmesi ve glincellenmesi

Tablo-6 Programlarin tasarimi ve onayi alt siireci

Tanimi Egitim ve Ogretim ana silirecinde program tasarim ve onayl faaliyetlerinin
dizenlenmesidir.

Amaci Programlarin tasarim ve onayi asamasindaki stiregleri ortaya koymaktir.

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri ile 6grenci isleri daire baskanhgi

Uygulayicilari Tum akademik personel ile akademik islerden sorumlu idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlar, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri
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Faaliyetleri

1. Programlarin tasarimi ve onayi

- Program tasarimlarinin Universitenin  egitim-0gretim politikasi dogrultusunda
yapilmasi

- Tasarim ve onay slireglerinin tanimlanmasi ve uygulanmasi

- Dis paydaslarin program tasarimi stirecine dahil edilmesi

- Danigsma kurullarindan etkili olarak faydalanmak

- Staj ve ise girme siirecine destek veren platformlar olusturmak
- Programin cift ana dal ve yan dal politikalarini olusturmak

2. Program amaglari, ¢iktilari ve programin TYYC uyumu

- Programlarin amaglari ve programlarin 6grenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmasi,
kamuoyuna ilan edilmesi, TYYC veya EQF uyumunun belirtilmesi,

- Program ciktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmasi
3. Ders kazanimlarinin program giktilari ile eslestiriimesi

- Derslerin 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasi ve program ciktilari ile ders
kazanimlarinin eslestirilmesi

- Ders 6grenme kazanimlarinin gercgeklestiginin nasil izlenecegine dair planlamanin
yapilmasi,

- Alana ait olmayan kazanimlarin degerlendirme yontem ve sirecinin ayrintili
belirtilmesi

4. Programin yapisi ve ders dagihm dengesi

- Mufredat yapisinda zorunlu dersler, segcmeli dersler dengesinin gozetilmesi, meslek-
dersleri meslek disi dersler dengesinin gozetilmesi, klltirel derinlik ve farkh disiplinleri
tanima imkaninin verilmesi.

- Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere zaman
ayirabilecegi seviyeye cekilmesi

5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

- Tim derslerin AKTS degerlerinin web (izerinden paylasilmasi, 6grenci is yliki takibi ile
dogrulanmasi.
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- Staj ve meslege ait uygulamalari 6grenme firsatlarinin olusturulmasi ve yeterince
Ogrenci is yliki ve kredisi cercevesinde degerlendirilmesi, gerceklesen uygulamalarin

irdelenmesi

6. Olgme ve degerlendirme

- Ogrenme kazanimi, miifredat, yéntem ve o6lcme- degerlendirme uyumunun

gozetilmesi
Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Program bilgi paketini tamamlamis web sayfasindan izlenebilen 6n Lisans, lisans,

gostergeleri

ylksek lisans, doktora programi sayisi

2. Cift ana dala izin veren lisans programi sayisi

3. Yan dala izin veren lisans programi sayisi

4. Disiplinler arasi tezli yiiksek lisans program sayisi
5. Disiplinler arasi tezsiz yiksek lisans program sayisi
6. Disiplinler arasi doktora program sayisi

7. Tez yonetimi (devam eden yiiksek lisans ve doktora tez yonetimleri)

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-7 Ogrenci kabulii ve gelisimi alt siireci
Tanimi Egitim ve Ogretim ana sirecinde o6grenci kabuli ve gelisimi faaliyetlerinin
diizenlenmesidir.
Amaci Ogrenci kabulii ve gelisimi faaliyetlerindeki siirecleri ortaya koymaktr.
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri ile 6grenci isleri daire baskanhgi
Uygulayicilari Tim akademik personel ile akademik islerden sorumlu idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
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paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. Ogrenci kabuli ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
- Ogrenci kabul kriterlerinin seffaf ve tutarl bir bicimde tanimlanmasi ve duyurulmasi
- Diploma, sertifika, vb belge isteklerinin titizlikle takip edilmesi
- Onceki 6grenmenin (6rgiin egitim, yaygin egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi
- Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik desteklerinin olusturulmasi,
O0grenciyi tesvik ve kolaylastirici 6nlemlerin bulunmasi
2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi
- Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar sireclerinin tanimlanmasi,
kamuoyu ile paylasilmasi, izlenmesi ve glivence altina alinmasi

Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar, BSEU KAYSIS belgeleri

Performans 1. Cift ana dal yapan lisans 6grenci sayisi

gostergeleri
2. Yan dal yapan lisans 6grenci sayisl

3. (Yuksek lisansa kabul edilen 6grenci sayisi) / (Yiksek lisansa basvuran 6grenci sayisi)
orani

4. (Doktora programlarina kabul edilen 6grenci sayisi) / (Doktora programlarina
basvuran 6grenci sayisi) orani

5. (Lisans programlarina yerlesen 6grenci sayisi) / (Lisans programlarini tercih eden
toplam 6grenci sayisi) orani

6. (Normal 6grenim suresi icinde mezun olan 6grenci sayisi) / (Normal 6grenim stiresi
icinde mezun olmasi gereken 6grenci sayisi) orani

7. Lisans ve Lisansiistii Programlarin Ogrenci Sayisi / Ogretim Elemani Sayisi orani
8. Lisans ve Lisansiistii Programlarin Ogrenci Sayisi / Ogretim Uyesi Sayisi orani

9. Onlisans Programlarin Ogrenci Sayisi/Ogretim Elemani Sayisi orani.

10. Lisansiistii Programlardaki Ogrenci Sayisi/Lisans Programlarindaki Ogrenci orani
11. Lisansiistii Programlardaki Ogrenci Sayisi/Toplam Ogrenci Sayisi orani

12. Doktora 6grenci sayisi / Toplam 6grenci sayisi orani.

(Form No: DFR-001; Revizyon Tarihi: 28/06/2016 Revizyon No: 01) 16/39



I V= BSEU-KAYSIS Belge No |PRS-003
BILECiK SEYH EDEBALi UNIVERSITESI llk Yayin Tarihi/Sayisi
I . KALITE YONETIM SUREGLERI PROSEDURU Revizyon Tarihi

(KALITE YONETIM SUREGLERI EL KiTABI) Revizyon No.su 00
BILECIK SEYH EDEBALI
UNIVERSITESI Toplam Sayfa 39
13. Doktora mezun sayisi
14. Kurumdan ayrilan yillik 6grenci sayisi
15. idari personel sayisi/ Toplam &grenci sayisi orani
Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-8 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme alt siireci
Tanimi Egitim ve 0gretim ana slirecinde 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme
faaliyetlerinin diizenlenmesidir
Amaci Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme faaliyetlerindeki siiregleri
ortaya koymaktir.
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri ile 6grenci isleri daire baskanhgi
Uygulayicilar Tum akademik personel ile akademik islerden sorumlu idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlar, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri
Faaliyetleri 1. Ogretim yéntem ve teknikleri

- Siniftaki ders verme metodolojisinin aktif, etkilesimli ve 6grenme odakl olmasinin
saglanmasi

- Disiplinler arasi, bitiinleyici, vaka /uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceliklendirmeli
yontemlerin kullaniimasi

- Ogretim yontem ve tekniklerinin planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
gereken 6nlemlerin alinmasi

- Lisans ve yiksek lisans 6grencilerinin arastirmaya katiliminin mifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmesinin saglanmasi

2. Olgme ve degerlendirme
- Olgme ve degerlendirmenin siirekliliginin (coklu sinav, édev, proje vb.) saglanmasi,
- Ders kazanimlari ile sinav sorularinin eslestiriimesinin yapilmasi

3. Ogrenci geri bildirimleri
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- Ogrenci gorislerinin (dersin ve 6gretim elemanin degerlendirilmesi vb) sistematik
olarak alinmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi

- Kullanilan yontemlerin gecerli veglvenilir olmasi, verilerin tutarh ve temsil eder
olmasi saglanmistir.

- Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri igin sistemler kurulmasi
4. Akademik danismanhk

- Ogrencinin akademik gelismesini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina
destek olan bir danisman ogretim

elemani bulunmasinin saglanmasi

Ciktilan

Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans
gOstergeleri

1. Ogrencilerin kayith olduklari programdan memnuniyet orani

2. Akademik danisman degerlendirme anketi ortalamasi (6grenci degerlendirmeleri)

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-9 Ogretim elemani alt siireci
Tanimi Egitim ve 6gretim ana sirecinde 6gretim elemanlarina ait faaliyetlerin diizenlenmesidir
Amaci Ogretim elemanlarina ait faaliyetlerdeki siirecleri orta koymaktr.
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri ile 6grenci isleri daire baskanhgi
Uygulayicilari Tum akademik personel ile akademik islerden sorumlu idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, paydas gorisleri
Faaliyetleri 1. Atama, yikseltme ve gorevlendirme kriterleri

- Ogretim elemani atama ve gorevlendirme siiregleri ile kriterlerinin kamuoyuyla
paylasiimasi

- Kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢iminin seffaf ve adil olmasinin saglanmasi,
yarlyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesinin yapiimasi

- Akran degerlendirmesi, 6grenci degerlendirmesi ve 6gretme portfolyosu yontemi
kullanarak egitimde kalitenin degerlendirilmesinin yapilmasi
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2. Ogretim yetkinligi
- Tim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yéntemlerini 6grenmeleri ve
kullanmalari icin sistematik egiticilerin egitimi etkinliklerine (kurs, calistay, ders,
seminer,vb) katiliminin saglanmasi
3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirme
- Kendini gelistirmek isteyen 0Ogretim elemanlari igin tesvik ve o&dillendirme
mekanizmalarinin gelistiriimesi

Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans 1. Kurumda egiticilerin egitimine yonelik diizenlenen program sayisi

gostergeleri
2. Kurumda egiticilerin egitimi programi kapsaminda egitim alan 6gretim Uyesi

3. Kurumda yurutilen egiticilerin egitimi programindan memnuniyet orani

4. Ogretim Uyesi degerlendirme anketi ortalamasi (6grenci degerlendirmeleri) (%
olarak)

5. Ders veren 6gretim elemanlarinin haftalik ders saati sayisinin iki dénemlik ortalamasi
6. Ogrenci Sayisi/Ogretim Elemani Sayisi orani.

7. Doktora mezun sayisi/6gretim Uyesi sayisi orani

8. Doktora programindaki 68renci sayisi/6gretim Uiyesi sayisi orani.

9. idari personel sayisi/ Ogretim eleman sayisi orani

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

Tablo-10 Ogrenme kaynaklari alt siireci

Tanimi Egitim ve Ogretim ana silrecinde 0Ogrenme kaynaklarina ait faaliyetlerin
diizenlenmesidir

Amaci Ogrenme kaynaklarina ait faaliyetlerdeki siiregleri ortaya koymaktr

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri ve ilgili daire baskanlari

Uygulayicilari Tum akademik personel ile idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari
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paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. Ogrenme kaynaklari
- Ogrencilere yonelik yapilarin (sinif, laboratuvar, kiitiiphane vb.), ders kitaplarinin,
insan kaynaklarinin (danismanhk hizmeti vb.) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte
olmasinin saglanmasi, bunlarin erisilebilir olmasi ve 6grencilerin bilgisine sunulmasi
2. Sosyal, klturel, sportif faaliyetler
- Ogrenci topluluklarina, etkinliklerine, onlarin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
mekan ve mali destek saglanmasi
3. Tesis ve altyapilar
- Tesis ve altyapilarin (yemekhane, kantin, spor tesisi, vb.) ihtiyaca uygun nitelik ve
nicelikte olmasinin saglanmasi, bunlarin erisilebilir olmasi ve 6grencilerin bilgisine
sunulmasi
4. Engelsiz Universite
- Ogrenim goren engelli dgrencilere rahat, esit egitim ve dgretim olanagl verecek
diizenlemelerin yapilmasi
5. Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri
- Ogrenim goren 6grencilere rehberlik ve psikolojik danismanlik ile kariyer merkezi
hizmetlerinin saglanmasi, bunlarin erisilebilir olmasi ve 6grencilerin bilgisine sunulmasi

Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans 1. (Toplam derslik alani) / (Toplam 68renci sayisi) orani

gOstergeleri

2. (Kurum kitiiphanesinde mevcut (basili) toplam kaynak sayisi) / (Ogrenci sayisi) orani

w

. (E-kaynak) / (Ogrenci Sayisi) orani

4. Kultip (Topluluk) sayisi

v

. Kullp faaliyetlerine katilan 6grenci sayisi

6. Ogrenci proje ekipleri sayisi

~N

. Bireysel danismanlik verilen engelli 68renci sayisi/toplam 6grenci sayisi

8. Burs verilen engelli 6grenci sayisi/toplam 6grenci sayisi

o

. Engelli 6grenci memnuniyet orani
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Musterisi

Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi

Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

Tablo-11 Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi alt siireci

Tanimi

Egitim ve Ogretim ana sirecinde programlarin izlenmesi ve glincellenmesi
faaliyetlerinin diizenlenmesidir

Amaci

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi faaliyetlerindeki siiregleri ortaya koymaktir.

Sorumlusu

Akademik birim yoneticileri ile 6grenci isleri daire baskanhgi

Uygulayicilar

Tum akademik personel ile akademik islerden sorumlu idari personel

Girdileri

ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, paydas gorisleri

Faaliyetleri

1. Program ciktilarinin izlenmesi ve glincellenmesi

- Her program ve dersle ilgili kazanimlar listesinin 6grenci ile paylasilmasinin
saglanmasi

- Program amaglarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi, bunlarin planlandigi sekilde
gercgeklestiginin kontroll, énlem alma ve iyilestirme adimlar belirtilmesi, glincelleme
ihtiyaci ve sonugclarin degerlendirilmesi

- Ders kazanimlarinin izlenmesi, bunlarin  planlandigi sekilde gerceklestiginin
kontroli,6nlem alma ve iyilestirme adimlari belirtilmesi, giincelleme ihtiyaci ve
sonuglarin degerlendirilmesi

- Egitim Ogretim ile ilgili istatistiki gostergelerin (her vyariyil agilan dersler, 6grenci
sayllari, basari durumlari vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmesinin saglanmasi
ve degerlendirilmesi

- Kurumsal akreditasyonu ve program akreditasyonu planlamalarinin yapilmasi
2. Mezun izleme sistemi

- Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi ve degerlendirilmesi

Ciktilan

Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans
gostergeleri

1. YKS Yiksekogretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzunda akredite oldugu
belirtilen lisans programi sayisi

2. Akran degerlendirilmesi yapilan (Akredite olmayan programlarda sirekli iyilestirme
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(PUKO) ¢evrimlerini kapatan) program sayisi

3. Oz degerlendirme yapilan program sayisi

4. Mezun Ogrenci Takip Sistemine kayitl mezun sayisi/toplam mezun sayisi

(S,

. Ise yerlesmis mezun sayisi

6. Mezun dernegine lye sayisi

)]

. Is dlinyasinin, mezunlarin yeterlilikleri ile ilgili memnuniyet orani

~N

8. Lisansuistl 6grenime devam eden mezun orani

. (TUS sinavinda yerlesen mezun sayisi)/(TUS sinavina giren mezun sayisi) orani

Musterisi

Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi

Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

5.1.3 Arastirma Ve Gelistirme Ana Siireci

Ulusal ve uluslararasi bilimsel, teknolojik ve sanatsal gelismeler dogrultusunda arastirma ve

gelistirme calismalarinin saglanmasi ile egitim ve 6gretim faaliyetlerine destek olunmasi faaliyetlerini

kapsayan siirectir.

Amaci; arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde, strekli gelisim odagi ile hedefleri ve bu hedeflerin

kimler tarafindan gerceklestirilecegini belirlemek, hedefleri nitelik ve nicelik olarak

degerlendirmek ve ulasilan sonuclari kontrol ederek ihtiya¢ duyulan iyilestirmeleri yapmaktr.

Sorumlusu, ilgili rektér yardimcisidir.

Arastirma ve gelistirme ana sirecine bagli alt strecler asagida belirtilmistir.

1- Arastirma stratejisi alt stireci

2- Arastirma kaynaklari alt sireci

3- Arastirma yetkinligi alt stireci

4- Arastirma performansi alt sireci
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Tablo-12 Aragtirma stratejisi alt siireci

Tanimi Arastirma ve gelistirme ana slrecinde arastirma stratejisi faaliyetlerinin
diizenlenmesidir.

Amaci Arastirma stratejisine ait faaliyetlerdeki stregleri ortaya koymaktir

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler

Uygulayicilari Tim akademik personel ile konuyla ilgili idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. Universitenin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
- Universitenin arastirma politikasinin  olusturulmasi, bilinirliginin saglanmasi ve
kamuoyuyla paylasiimasi
2. Arastirma-Gelistirme sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
- Arastirma yonetimi ekibi ile gorev ve sorumluluklarinin belirlenmesi.
3. Arastirmalarin yerel, boélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
- Arastirmalarin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisinin belirlenmesi
- Rekabetin diizeyi (ulusal/uluslararasi) irdelenmesi

Ciktilar Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans 1. Ogretim Uyesi basina tezli yiiksek lisans &grenci sayisi

gOstergeleri

2. Ogretim lyesi basina doktora 6grenci sayisi

3. Ogretim Uyesi basina ortalama yillik doktora mezun sayisi

4. YOK 100/2000 Doktora Burs Programindaki Alan sayisi

5. YOK 100/2000 Doktora Burs Programindaki Ogrenci Sayisi

6. Sonuglanan Patent, faydali model veya tasarim sayisi

7. Ogretim lyesi basina ortalama yillik uluslararasi patent belge sayisi

8. Ogretim Uyesi basina ortalama yillik faydali model ve endiistriyel tasarim sayisi

9. Faal olan 6gretim Uyesi teknoloji sirketi sayisi
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10. TUBA ve TUBITAK 6diilli 6gretim lyesi sayisi (TUBA ceviri 6diilii harig)

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi TUm akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-13 Arastirma kaynaklari alt siireci
Tanimi Arastirma ve gelistirme ana siirecinde arastirma kaynaklarinin diizenlenmesidir.
Amaci Arastirma kaynaklarina ait sirecleri ortaya koymaktir
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler
Uygulayicilari Tim akademik personel ile konuyla ilgili idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorisleri
Faaliyetleri 1. Arastirma kaynaklari: fiziki, teknik, mali
- Universitenin fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklarinin belirlenmesi, misyon,
hedef ve stratejileriyle uyumun saglanmasi
2. Universite ici kaynaklar (BAP)
- Bilimsel arastirma projelerine ayrilan kaynaklarin etkin kullaniminin saglanmasi
3. Universite disi kaynaklara yénelim
- Bu amagla destek birimleri ve yontemlerinin tanimlanmasi ve arastirmacilarca
bilinilirliginin saglanmasi
4. Doktora programlari (mezun sayilari, egilimler)
- Doktora programi kayitli ve mezun sayilarinin, gelisme trendinin izlenmesi
Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Tamamlanan dis destekli projelerin ortalama yillik toplam btcesi

gOstergeleri

2. Devam eden dis destekli projelerin toplam biitcesi

3. Devam eden dis destekli toplam proje bitcesinin devam eden dis destekli proje
sayisina orani
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Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

Tablo-14 Arastirma yetkinligi alt siireci

Tanimi Arastirma ve gelistirme ana sirecinde arastirma vyetkinligi faaliyetlerinin
diizenlenmesidir.

Amaci Arastirma yetkinligi faaliyetlerine ait strecleri ortaya koymaktir

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler

Uygulayicilar Tum akademik personel ile konuyla ilgili idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri

Faaliyetleri 1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesi
- Doktorali arastirma kadrosunun ve uzmanlk alanlarinin belirlenmesi Universitenin
arastirma hedefleriyle uyumu
- Universitenin arastirma odak alanlarinin {niversite ici ve disinda bilinirliginin
saglanmasi,
2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
- Kurum ici isbirlikleri ile disiplinler arasi girisimleri 6zendirecek faaliyet ve
mekanizmalar
- Ortak arastirma veya doktora programlari
- Arastirma aglarina katihm, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri ile coklu arastirma
faaliyetlerinin tanimlanmasi

Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans 1. Ogretim Uyesi basina tamamlanan ortalama vyillik dis destekli proje sayisi (Kurum

gostergeleri disindan Ulusal veya uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen ve tamamlanan
proje sayisinin kadrolu 6gretim (iyesi sayisina orani sorulmaktadir)
2. Ogretim (iyesi basina devam eden dis destekli proje sayisi (Kurum disindan Ulusal
veya uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam eden proje sayisinin
6gretim liyesi sayisina orani sorulmaktadir)
3. Ogretim (iyesi basina tamamlanan ortalama yillik uluslararasi isbirlikli proje sayisi
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(Kurum disindan uluslararasi kisi ya da kuruluslar ile birlikte yiritilen ve tamamlanan
proje sayisinin 6gretim Uyesi sayisina orani sorulmaktadir)

4. Ogretim Uyesi basina devam eden uluslararasi isbirlikli proje sayisi (Kurum disindan
uluslararasi kisi ya da kuruluslar ile birlikte yiiriitiilen ve devam eden proje sayisinin
ogretim liyesi sayisina orani sorulmaktadir.)

5. Uluslararasi isbirlikli projelerin toplam butgesi
6. Devam eden uluslararasi isbirlikli projelerin toplam biitcesi

7. Uluslararasi oduller

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-15 Arastirma performansi alt siireci
Tanimi Arastirma ve gelistirme ana siirecinde arastirma performansinin diizenlenmesidir.
Amaci Arastirma performansi faaliyetlerine ait slirecleri ortaya koymaktir
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler
Uygulayicilari Tum akademik personel, konuyla ilgili idari personel ve 6grenciler
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri
Faaliyetleri 1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi

- Her 6gretim elemaninin arastirma performansini diizenleyen siireglerin olusturulmasi
- Arastirma performansinin yil bazinda izlenmesi ve degerlendirilmesi,

2. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuglara dayali iyilestirilmesi

- Kurum arastirma faaliyetlerinin yillik olarak izlenlenmesi ve degerlendirilmesi

- Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalarinin olusturulmasi

- Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama yapilmasi

3. Arastirma blitce performansi

- Arastirma butcesinin yillar icinde degisimi, toplam icindeki payi; devletten gelen
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o0denek ve biitce disi 6denekler seklinde degisimlerin izlenmesi
- Kurum misyon ve hedefleriyle uyumu ve degerlendirmesinin yapilmasi
Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Ogretim Uyesi basina SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde ortalama yillik yayin
gOstergeleri sayisl

( 1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda uluslararasi isbirligi ile yapilmayan SCI, SSCI ve
A&HCI endeksli dergilerde basiimis/yayimlanmis vb. kamuoyu ile paylasilmis sadece
makale ve derleme sayisinin kadrolu 6gretim Uyesi (Profesér, Dogent ve Doktor
Ogretim Uyesi) sayisina orani sorulmaktadir. ilgili dénem arasinda yayimlanmasi igin
dergiye gonderilmis fakat halen hakem onayi/kontroliinden gecmemis ya da ge¢cmis
olsa bile ilgili derginin yayim zamani gelmedidi icin yayimlanmamis olan makaleler
dikkate alinmayacaktir. Hangi tarihte basvurusu yapilmis olursa olsun ilgili tarihler
arasinda yayimlanan/basilan dergilerdeki makaleler dikkate alinacaktir

2. Ogretim Uyesi basina uluslararasi is birligi ile yapilan SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde ortalama yillik yayin sayisi

(1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda uluslararasi isbirligi ile yapilan (uluslararasi isbirligi
ile yapilmayanlar bir énceki madde de sorulmustur.) SCl, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde basilmis/yayimlanmis vb. kamuoyu ile paylasiimis sadece makale ve
derleme sayisinin kadrolu égretim Uyesi (Profesér, Dogent ve Doktor Ogretim Uyesi)
sayisina orani sorulmaktadir. ilgili dénem arasinda yayimlanmasi igin dergiye
goénderilmis fakat halen hakem onayi/kontroliinden gecmemis ya da gecmis olsa bile
ilgili derginin yayim zamani gelmedigi icin yayimlanmamis olan makaleler dikkate
alinmayacaktir. Hangi tarihte basvurusu yapilmis olursa olsun ilgili tarihler arasinda
yayimlanan/basilan dergilerdeki makaleler dikkate alinacaktir.)

3. Bilimsel yayin puani (her bir yayin icin ilgili dergi glincel etki faktori yazilarak alt alta
toplanmasiyla elde edilen toplam etki puaninin toplam yayin sayisina oranini ifade
etmektedir.)

4. Atf puan (SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yapilan ortalama yillik atif sayisinin
toplam 6gretim lyesi sayisina béliimi sorulmaktadir)

5. Arastirma ve uygulama merkezinin diizenledigi faaliyet sayisi/Toplam arastirma ve
uygulama merkezi sayisi

6. Kamu kuruluslari ile yapilan ARGE calismasi sayisi/Toplam isbirligi sayisi)

7. Ozel kuruluslar ile yapilan ARGE ¢alismasi sayisi/Toplam isbirligi sayisi
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8. Sivil toplum kuruluslari ile yapilan ARGE ¢alismasi sayisi/Toplam isbirligi sayisi
9. Ogrenciler tarafindan proje pazarina sunulan proje sayisi/égrenci sayisi
10. Yillik projeye dayali lisans bitirme c¢alismasi/lisans 6grenci sayisi

11. Yillk projeye dayal lisansiistii tez (BAP, TUBITAK vb. kapsaminda yapilmis
lisanslsti tezler) calismasi/lisansiisti 6grenci sayisi

12. Uluslararasi bilim, sanat, tasarim ve spor 6duli sayisi/6gretim elemani sayisi
13. Ulusal bilim, sanat, tasarim ve spor 6duli sayisi/6gretim elemani sayisi

14. Tamamlanan doktora tezi sayisi/doktora 6grenci sayisi

15. Tamamlanan yiikseklisans tezi sayisi/ytikseklisans 6grenci sayisi

16. Kurum ici Destekli (BAP vb.) Ulusal Proje Sayisi/Ogretim (iyesi sayisi

17. Kurum Disi Destekli (TUBITAK vb.) Ulusal Proje Sayisi/Ogretim Uyesi sayisi

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

5.1.4 Toplumsal Katki Ana Siireci

Kamu, 6zel ve sivil toplum kurum ve kuruluslariyla yapilacak olan isbirlikleri ile toplumsal faydanin
arttirilmasina destek olunmasi amaci ile farkli alanlarda ortak calismalar yaparak (niversitenin sosyal
etkisinin ve etkinliginin artirilmasi. Yasam boyu 6grenme anlayisi ile topluma yonelik bilgilendirme ve
bilinclendirme faaliyetlerini stirdiriimesi.

Amaci; toplumsal katki faaliyetlerinde, siirekli gelisim odag ile hedefleri ve bu hedeflerin kimler
tarafindan gergeklestirilecegini belirlemek, hedefleri nitelik ve nicelik olarak izlemek, degerlendirmek ve
ulasilan sonuclari kontrol ederek ihtiya¢ duyulan iyilestirmeleri yapmaktr.

Sorumlusu, ilgili rektér yardimcisidir.

Toplumsal katki ana siirecine bagl alt sirecler asagida belirtilmistir.
1- Toplumsal katki stratejisi alt stireci

2- Toplumsal katki kaynaklari alt sireci

3- Toplumsal katki performansi alt siireci
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Tablo-16 Toplumsal katki stratejisi alt siireci

Tanimi Toplumsal katki ana siirecinde toplumsal katki stratejisinin diizenlenmesidir.
Amaci Toplumsal katki stratejisi faaliyetlerine ait siiregleri ortaya koymaktir
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler
Uygulayicilar Tum akademik personel ile konuyla ilgili idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri
Faaliyetleri 1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
- Universitenin toplumsal katki politikasi
- Bilgi ve teknoloji transferleri (6zel sektore ve kamu kurumlarina yapilan arastirma ve
danismanlik hizmetleri, projeler, uzmanlik paylasimlari)
- Girisimcilik
- Fikri milkiyet ve patentler
- Ozel sektdre ve kamu kurumlarina sunulan laboratuvar hizmetleri
- Yasam boyu 0Ogrenme  cergevesinde  egitim,  kurslar, sertifikalar,
diplomalar,
2. Toplumsal katki slireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
- Toplumsal katki slireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin olusturulmasi
Ciktilar Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda, 6zel sektor ve kamu kurumlariyla yapilan

gOstergeleri

calismalarin yillar itibariyle dagilimi ve sonuglarinin degerlendirilmesi

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-17 Toplumsal katki kaynaklar alt siireci
Tanimi Toplumsal katki ana slrecinde toplumsal katki kaynaklarinin diizenlenmesidir.
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gostergeleri

Amaci Toplumsal katki kaynaklarina ait slirecleri ortaya koymaktir
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler
Uygulayicilari Tim akademik personel ile konuyla ilgili idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti
tutanaklari, paydas gorisleri
Faaliyetleri 1. Kaynaklar
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan
- Mali kaynaklar
- Fiziksel kaynaklar
- insan kaynaklari
Ciktlari Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Biitgesi olan ve Universitenin kendi ylrittigi sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

2. Biitcesi olan ve Sanayi isbirligi ile yuritilen sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

3. Biitgesi olan ve Kamu kurumlari ile yiirttilen sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, dgrenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-18 Toplumsal katki performansi alt siireci
Tanimi Toplumsal katki ana stirecinde toplumsal katki performansinin diizenlenmesidir.
Amaci Toplumsal katki performansina ait stirecleri ortaya koymaktir
Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, ilgili daire baskanlari ve koordinatorler
Uygulayicilari Tum akademik personel ile konuyla ilgili idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorisleri
Faaliyetleri 1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Toplumsal katki gerceklesme seviyesi ve performansinin izlenmesine dair faaliyetler.
Ciktilarn Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
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Performans 1. SEM yillik egitim saati

gOstergeleri
2. Yilhk egitim alan kisi sayisi

3. Yillik egitim kisi-saat (...kisi x saat)
4. Toplumsal katki faaliyeti alan katihmcilarin memnuniyet orani (% olarak)

5. Yasam boyu 6grenim-egitim kapsaminda galisanlara ve 6grencilere yonelik faaliyet
(tez, proje, etkinlik, egitim, sertifika programi vb.) sayisi

6. Yasam boyu 6grenim kapsaminda topluma yonelik faaliyet (kurs, sertifika programi,
seminer, tez, proje, etkinlik vb.) sayisi

7. Universitemizce diizenlenen ulusal kongre ve sempozyum sayisi

8. Universitemizce diizenlenen ulusal ve yerel konferans, seminer, panel sayisi

9. Universitemizce diizenlenen ulusal ve yerel sergi, defile ve diger gosteri sayisi

10. Universitemizce diizenlenen uluslararasi konferans, seminer, panel sayisi

11. Universitemizce diizenlenen Uluslararasi kongre ve sempozyum sayisi

12. Universitemizce diizenlenen uluslararasi sergi, defile, konser ve diger gésteri sayisi
13. Universite tarafindan yiiritilen sosyal sorumluluk faaliyetleri sayisi

14. Ogrenciler ve Ogrenci Topluluklari tarafindan yiiriitilen sosyal sorumluluk
faaliyetleri sayisi

15. Topluma yoénelik yapilan kiltlrel, sanatsal ve sportif faaliyetler

16. Endustriye dayali mesleki egitim uygulama ve arastirma merkezi (EDMEM) egitimi
memnuniyet orani

17. Merkezi arastirma laboratuvari uygulama ve arastirma merkezi (MARAL)
memnuniyet orani

18. Siirekli egitim uygulama ve arastirma merkezi memnuniyet orani

Musterisi Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
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5.1.5 Yonetim Sistemi Ana Siireci

Ulusal ve uluslararasi alanda bilime ve insanliga deger yaratma sirecinde,

egitim-6gretim,

arastirma gelistirme, toplumsal katki ve uluslararasilasma konularinda kalite temelli ydonetim sisteminin

varligini ve sirdurlebilirligini saglamaya ¢alisan strectir.

Amaci; yonetim faaliyetlerinde, siirekli gelisim odagi ile hedefleri ve bu hedeflerin kimler
tarafindan gergeklestirilecegini belirlemek, hedefleri nitelik ve nicelik olarak izlemek, degerlendirmek ve

ulasilan sonuglari kontrol ederek ihtiya¢ duyulan iyilestirmeleri yapmaktir

Sorumlusu, ilgili rektoér yardimcisidir.

Yonetim sistemleri ana siirecine bagli alt stirecgler asagida belirtilmistir.

1- Yonetim ve idari birimlerin yapisi alt siireci

2- Kaynaklarin yonetimi alt sureci

3- Bilgi yonetim sistemi alt streci

4- Destek yonetsel hizmetleri alt siireci

5- Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik alt stireci

Tablo-19 Yénetim ve idari birimlerin yapisi alt siireci

Tanimi Yonetim ana silirecinde yonetim ve idari birimlerin yapisi faaliyetlerinin
diizenlenmesidir.

Amaci Yonetim ve idari birimlerin yapisi faaliyetlerindeki stiregleri ortaya koymaktr.

Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri

Uygulayicilari Akademik ve idari personel

Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorisleri

Faaliyetleri 1. Yonetim modeli ve idari yapi
- Kurumdaki yonetim modeli ve idari yapilanma faaliyetlerinin tamamlanmasi.
- Kurullarin ¢ok sesliliginin saglanmasi ve kurullarda paydaslarin temsil edilmesi
- Yoneticilerin yetki ve sorumluluklarinin tanimlanmasi
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- Organizasyon semalarinin tamamlanmasi ve bagl olma, rapor verme iliskilerinin
diizenlenmesi.

2. Sureg yonetimi

- Tim etkinliklere ait is akis siireglerinin tamamlanmasi ve paydaslarca bilinirliginin

gOstergeleri

saglanmasi
Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Siireg yonetimi kapsaminda iyilestirilen idari-destek slregleri sayisi

2. Sureg yonetimi kapsaminda iyilestirilen arastirma-gelistirme siirecleri sayisi
3. Surec¢ yonetimi kapsaminda iyilestirilen egitim-6gretim siirecleri sayisi

4. Siuire¢ yonetimi kapsaminda iyilestirilen uygulama-toplumsal hizmet slrecleri sayisi

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-20 Kaynaklarin yonetimi alt siireci
Tanimi Yonetim ana silrecinde kaynaklarin yonetimi faaliyetlerinin diizenlenmesidir.
Amaci Kaynaklarin yonetimi faaliyetlerindeki sliregleri ortaya koymaktir.
Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri
Uygulayicilar Akademik ve idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri
Faaliyetleri 1. insan kaynaklari yénetimi

- Tum personelle ilgili atanma ve ylikselme kurallarin tanimlanmasi ve bu durumun
bilinirliginin saglanmasi

- Yetkinliklerin arttirilmasina ait faaliyetlerin yapilmasi
- Calisan memnuniyet anketlerinin uygulanmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi

2. Finansal kaynaklarin yonetimi
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- Gelir kaynaklari ve gider kalemlerinin tanimlanmasi ve vyillar itibariyle gelisimlerinin
izlenmesi, akran kurumlarla karsilastirilmasinin yapilmasi.

Ciktilan

Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans
gostergeleri

1. Merkezi Biitge Gelirleri (Devletin egitime katkisi olan yardimlari: Merkezi bitceden
gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler)

2. Ogrenci gelirleri (kaynagi d6grenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz YL, yaz
okulu, hizmetler/harglar, yemek- barinma (creti, vb)

3. Arastirma gelirleri (devletten merkezi bitce icinde gelen+ulusal tahsis(yarismasiz
projeler)+ ulusal yarismaci arastirma destekleri+uluslararasi arastirma destekleri)
[doner sermayece muhasebelestirilenler de dahil]

4. Toplumsal katki gelirleri (tip fakiltelerinin saghk hizmeti gelirleri + mihendislik vb
fakiltelerinin projeler/ uygulamalar gelirleri + stirekli egitim merkezi vb gelirleri [déner
sermayece muhasebelestirilenler de dahil]

5. Laboratuvar/deney/6lcim vb gelirler [doner sermayece muhasebelestirilenler de
dahil]

6. Personel giderleri (SGK giderleri dahil)

7. Egitim giderleri (6grencilere iliskin giderler, beslenme, barinma, saglik, kiltir, spor
giderleri vb.)

8. Arastirma giderleri (arastirma kategorisindeki tim eylem ve etkinliklere ait giderler:
Universite ici arastirma destekleri+ Universite disi arastirma projeleri) [dOner
sermayece muhasebelestirilenler de dahil]

9. Toplumsal katki giderleri (toplumsal katki kategorisindeki tim etkinliklere ait
giderler: stirekli egitim, bilgi ve teknoloji transferi, sosyal sorumluluk etkinlikleri, vb)
[doner sermayece muhasebelestirilenler de dahil]

10. Yatirim giderleri

Mdsterisi

Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi

Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
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Tablo-21 Bilgi yonetim sistemi alt siireci

Tanimi Yonetim ana sirecinde bilgi yonetimi sistemi faaliyetlerinin diizenlenmesidir.
Amaci Bilgi yonetimi sistemi faaliyetlerindeki sirecleri ortaya koymaktr.
Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri
Uygulayicilari Akademik ve idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorisleri
Faaliyetleri 1. Entegre bilgi yonetim sistemi
- Universitenin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin verilerin toplanmasinin
saglanmasi, raporlanmasinin yapilmasi ve analiz edilmesi
- Bilgi Yonetim Sistemlerinin entegrasyonunun saglanmasi
2. Bilgi givenligi ve glvenilirligi
- Bilgi Yonetim Sistemi glivenligi, gizliligi, glivenilirligi saglanmasi
Ciktlari Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Entegre edilmis bilgi yonetim sistemi sayisi

gostergeleri

Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi Tim akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-22 Destek yonetsel hizmetler alt siireci
Tanimi Yonetim ana slirecinde destek yonetsel hizmetlere ait faaliyetlerinin diizenlenmesidir.
Amaci Destek yonetsel hizmetlere faaliyetlerindeki siirecleri ortaya koymaktr.
Sorumlusu idari birim yoneticileri
Uygulayicilari idari personel ve siirekli isciler
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,

paydas gorisleri
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Faaliyetleri

1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve strekliligi

- Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, uygunluk ve kalite
kriterlerinin tanimlanmasi

- Performans ve memnuniyet kontrollerinin yapilmasi

2. Rektorlik idari birimleri hizmetleri

- Akademik veri izleme ve degerlendirme koordinatorligiine ait islemler
- Bilimsel arastirma projeleri koordinatorligiine ait islemler
- Bilim insani destekleme koordinatorligiine ait islemler

- Engelli 6grenciler birimi koordinatorligine ait islemler

- is saghg ve giivenligi koordinatérliigiine ait islemler

- Kalite koordinatérligine ait islemler

- Teknoloji transfer ofisi koordinatorligiine ait islemler

- Uluslararasi iliskiler koordinatorliigiine ait islemler

- Yabanci uyruklu 6grenciler koordinatérliigiine ait islemler
- Genel sekreterlige ait islemler

- Bilgi isleme ait islemler

- idari ve mali isler dairesine ait islemler

- Hukuk mdsavirligine ait islemler

- Kitlphane ve dokiimantasyon dairesine ait islemler

- Ogrenci isleri dairesine ait islemler

- Personel dairesine ait islemler

- Saglik, kiltur ve spor dairesine ait islemler

- Strateji gelistirme dairesine ait islemler

- Yapi igleri ve teknik dairesine ait islemler
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- Basin, yayin halkla iliskiler midurliigine ait islemler
- Doner sermaye midurligine ait islemler

3. Egitim birimleri idari hizmetleri

- Ogrenci islerine ait islemler

- Makam sekreterligine ait islemler

- Bolim sekreterligine ait islemler

- Personel islerine ait islemler

- Tasinir ve mali islere ait islemler

Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri

Performans 1. Birimlerden gelen malzeme taleplerinin bitce 6denekleri dogrultusunda satin alma
gostergeleri yoluyla karsilanma yizdesi

2. Hukuki goris taleplerinin sayisi
3. Hukuki gorus taleplerinin cevaplanma siresi

4. Kurum lehine sonuglanan dava sayisi/toplam dava sayisi

S,

. Kurum aleyhine sonuglanan dava sayisi/toplam dava sayisi

)]

. Hizmet ici egitim alan personel sayisi
7. Personele verilen hizmetici egitim sayisi

8. Kampus alaninda peyzaj ve ¢evre diizenlemesi yapilan alan miktari/toplam kampls
alani

9. Tadilat ve onarim kapsaminda iyilestirme yapilan bina sayisi
10. Yapilan hizmet binasi alani /toplam kapali alan

11. Galisanlara ve 6grencilere yonelik diizenlenen sanatsal, kiltlrel ve sportif faaliyet
sayisl

12. Ogrenci isleri hizmetleri ile ilgili oryantasyon egitimi verilen 6grenci sayisi
13. Kituphanelerde bulunan basil kitap sayisi

14. Kiitiphanedeki e-kitap sayisi
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15. Okuyuculara yapilan oryantasyon egitimi alan kisi sayisi
16. Anketlerdeki idari birimlerle ilgili memnuniyet orani
Musterisi Universitenin tiim calisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.
Tedarikgisi TUm akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.
Tablo-23 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik alt siireci
Tanimi Yonetim ana sirecinde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik faaliyetlerinin
diizenlenmesidir.
Amaci Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik faaliyetlerindeki sirecleri ortaya
koymaktr.
Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri
Uygulayicilari Akademik ve idari personel
Girdileri ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti tutanaklari,
paydas gorusleri
Faaliyetleri 1. Kamuoyunu bilgilendirme
- Kamuoyunu bilgilendirme noktasinda hangi kanallarin nasil kullanilacaginin
tasarlanmasi
- Kurum web sayfasinin dogru, glincel ve kolayca erisilebilir olmasinin saglanmasi.
2. Hesap verme yontemleri
- Hesap verme ydntemlerinin kurgulanmasi ve uygulanmasi
- Sorumlularin net olarak belirtilmesi
- izleme ve degerlendirme yapilmasi
- Universitenin dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yénetimler, diger tiniversiteler, kamu
kurumu kuruluslar, STK’ lar,sanayi ve yerel halk ile iliskilerinin degerlendirilmesi
Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar BSEU KAYSIS belgeleri
Performans 1. Universitemizle ilgili basinda ¢ikan olumlu haber sayisi
gostergeleri .
2. Universitemizle ilgili basinda ¢ikan olumsuz haber sayisi
3. Universite adaylari icin yapilan taniaim amacli faaliyet sayisi.
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Musterisi

Universitenin tiim ¢alisanlari, 6grenciler, diger paydaslar.

Tedarikgisi

Tum akademik ve idari birimler, 6grenciler, paydaslar.

5.2 is akis siiregleri

Siireclere bagl is akislari birimler tarafindan hazirlanip KAYSIS Belgeleri Hazirlama Komisyonu
tarafindan kontrol edilir ve onaylanir.

Is akis stiregleri, Bilecik Seyh Edebali Universitesi KAYSIS belgesi hazirlama prosediiriindeki DFR-
003 is Akis Stireci Formu Ornegi kullanilarak olusturulur.

Is akis siregleri; Strateji Gelistirme Daire Baskanlhgl tarafindan listelenir ve KMS kurum

sorumlularinca Universitemizin internet sayfasinda KAYSIS sistemi tizerinden tiim birimlerin kullanimina

sunulur. Ayrica Web sayfalarinda ana siirecler ve bunlara bagl alt sirecler belirtilir.

5.3 Siireglerde iyilestirmeler

Sireclerde iyilestirme ihtiyaci ve dnerileri, 6zdegerlendirmeler, dis degerlendirmeler, anketler ve

denetim sonuglari ile 6neri ve sikayet sistemleri, kiyaslama calismalari araciligiyla belirlenmektedir. Siireg

ivilestirme ihtiyaci dogdugunda, lniversitenin ilgili kurullarinin onayina sunulur.

6. ILGiLi BSEU-KAYSiS BELGELERI

- DFR-001 BSEU-KAYSIS Belgesi Hazirlama Formu

- DFR-002 BSEU-KAYSIS Belgesi Talep Formu

- DFR -003 Dokiiman- is Akis Siireci Formu
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2020 YILI BiRiM OZ DEGERLENDIRME RAPORU

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar

- Misyon (Tiim Birimler)-(birim web sayfasi/hakkimizda/misyon)

- Vizyon (Tiim Birimler)-(birim web sayfasi/hakkimizda/vizyon)

- Birimin stratejik plandaki hedefleri (Tim Birimler)-(birim web
sayfasi/hakkimizda/stratejik planimizda-birimimizin-sorumlulugu)

- Izleme ve degerlendirme sekli (Tiim Birimler)-(birim web sayfasi/hakkimizda//stratejik-
plan-izleme-ve-degerlendirme)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.

2. i¢ Kalite Giivencesi

- Birim kalite organizasyon yapist (Tium Birimler)-(kalite temsilcisi, kalite raportor,
birim kalite komisyon tiyelerinin yer aldig: tablo)

- Is akislar (Tiim Birimler)-birim web sayfasi/hakkimizda/is akis siirecleri

- Gorev tanimlari (tiim birimler)-birim web sayfasi/hakkimizda/gorev tanimlari

Kanmit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.

3. Paydas Katilim

- I¢ paydas listesi (Tiim Birimler)-(Tablo seklinde)

- Dis paydas listesi (Tiim Birimler)-(Tablo seklinde)

- I¢ paydaslarla yapilan toplantilar (Tiim Birimler)-(Ilgili dokiimanlar kalite odalarinda
muhafaza edilecektir)

- Duis paydaslarla yapilan toplantilar (Tiim Birimler)-(ilgili dokiimanlar kalite odalarinda
muhafaza edilecektir)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.
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4. Uluslararasilasma

- Uluslararasilasma politikas (Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii)
- Uluslararasilasma  stratejisi ~ (Uluslararast  Iliskiler — Koordinatérliigii)-(stratejik
plan/uluslararasilagma)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

- Program tasarimi ve onayl icin kullamlan tammli siiregler, (Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1)

- Kurumun egitim politikas1 ve stratejik amaglart ile bunlarin uygulandigina dair kanitlar
(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

- Varsa paydaslarin programa tasarimi siirecine katkisi, (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul,
Meslek Yiiksek Okulu)

- Programlari amagclar1 ve ¢iktilarinin TYYC ile iligkisi (varsa uzaktan egitim programlarini
da kapsamalidir), (Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi)- (ebs.bilecik.edu.tr)

- Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi, (Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)
(ebs.bilecik.edu.tr)

- Varsa bir dis servis saglayicidan paket dersler seklinde satin alinan ve uzaktan egitim
yoluyla sunulan derslerin, program ¢iktilar1 ve ders kazanimlariyla iliskisini giivence altina
alan uygulamalar ve kanitlar, (Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)

- Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfasi (Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1)-(ebs.bilecik.edu.tr)

- Ders dagilim dengesi (se¢gmeli-zorunlu) ve bu kapsamdaki kurum politikasi/ilkeleri,
(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig)- (ebs.bilecik.edu.tr)

- Her seviyedeki programda Ogrenci is yiikii kredilerinin tanimlanmis ve paydaslarla
paylasilmis olmas1 (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig)- (ebs.bilecik.edu.tr)

- Varsa uzaktan egitim yoluyla 6zellikle es zamansiz (asenkron) bigimde sunulan derslerin
dgrenci is yiikiinii giivence alta alan ek tedbirlerin olmasi (Acik ve Uzaktan Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi)
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Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tanmimlanmis olmasi, (Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)-(ebs.bilecik.edu.tr)

Varsa uzaktan egitim yoluyla verilmekte olan uygulama derslerinde, 6grencilerin uygulama
tecriibesine ulagmasini giivence altina alan mekanizmalar (Acik ve Uzaktan Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi)

Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin
belgeler, mekanizmalar (Enstitii, Fakiilte, Yiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

Diploma Eki, (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar
(Enstitl, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve tanimasina iliskin tanimli siirecleri igeren belgeler
(Varsa uzaktan egitimle verilen uygulama derslerine ait kredilerin transferi ve taninmasinda
olusacak problemlere yonelik alinan tedbirler), (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Kurumun 6lgme ve degerlendirme sistemi (YOnergesi, esas usulleri, bilgi sistemi vb.),
(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Varsa uzaktan egitimle verilen derslere ait 6lgme ve degerlendirme sistemi (Y onergesi, esas
usulleri, bilgi sistemi, sinav giivenligi saglama mekanizmasi, 6zgilinliik kontrolii siirecleri
vb.) (A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1)

Uzaktan egitim yoluyla yapilan 6lgme ve degerlendirmelerin gecerlik ve giivenirligini
giivence altina alan mekanizmalar ve 6zgiin uygulamalar, (Acik ve Uzaktan Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabulii ve &nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim,
yaygin egitim ve serbest dgrenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler) (Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1)

Onceki 6grenmelerin tanmnmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair
belgeler, (Bu belgeler 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri
tastmalidir.) (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

3/



Uygulamalarin tanimli stireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar, Rektorliik
(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Paydaglarin bilgilendirildigi mekanizmalar, (Enstiti, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi)

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler
ve taniml siiregler, (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Uzaktan egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve
sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve tanimli siire¢ler (Acik ve Uzaktan Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere tamml siiregler ve mevcut
uygulamalar (Mezun Ogrenciler ve Kariyer Merkezi Koordinatérliigii)-(Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu
ogrenci smavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan
kriterler (Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)

Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek
kalmaksizin tanindigimi gosteren belgeler, (Bu belgeler 2015 AKTS Kullanict
Kilavuzu'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir. (Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)-
(Uluslararasi Iliskiler Ofisi Koordinatdrliigii)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Aktif ve etkilesimli Ogretme yoOntemlerine iliskin uygulamalar, (Enstitl, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-

Uzaktan egitime 0zgli 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim ilke, yontem ve tekniklerine
iliskin uygulamalar, (Acik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Enstitii,
Fakiilte, Yiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

Disiplinler arasi ¢alismay1 tesvik eden uygulamalar (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksek Okulu)

Ogrenme ve 6gretme merkezi, (Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)
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Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli gretim konusunda sertifika ve belgeler (Enstitii,
Fakiilte, Yiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Personel Daire Baskanligi)

Egiticilerin egitimi program (varsa uzaktan egitim sistemi blinyesindeki egiticilerin egitimi
modiilii) igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-0gretme yaklasimina iliskin uygulamalar,
(Agik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1)

Ogrenci basarisini dlgme ve degerlendirmede kullanilan tanimli siirecler, Rektorlitk
(Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)

Varsa uzaktan egitimde Ogrenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede kullanilan tanimli
siiregler, (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)

Ders 0grenme ¢iktilarina ulasilip ulagilmadigini degerlendirmek iizere kullanilan 6lgme ve
degerlendirme yontemleri, (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci
Isleri Daire Baskanligi)

Tanimhi 6grenci geri bildirim mekanizmalar1  (Enstitl, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
(Enstitl, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katihmi &rnekleri, (Enstiti, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan taniml siirecler (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul,
Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigsmanligi mekanizmalart ve tanimli
siirecler (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul,
Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.
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4. Ogretim Elemanlar

- Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek {iizere gecerli olan tanimli
siirecler, (Atama-yiikseltme kriterleri, yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz
vb. (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)-(Personel Daire Baskanlig1)

- Kuruma digsaridan ders vermek {iizere gorevlendirilen 6gretim elemani se¢imi ve davet
edilme usullerinde tanimli kurallar, (Personel Daire Baskanligi)

- Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikkleri ders arasinda uyumun saglanmasina
yonelik uygulamalar (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

- Egiticilerin egitimi uygulamalarma iliskin kanitlar, (Kapsami, verilis yontemi, katilim
bilgileri vb.) (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)-(Personel Daire Baskanlig1)

- Opgrenme o6gretme merkezi uygulamalarma iliskin kanitlar (Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1)-(Personel Daire Bagkanlig1)

- Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansim1 izlemek iizere gecerli olan taniml
stiregler, (Atama-yiikseltme kriterleri vb.) (Personel Daire Baskanlig)

- Ogretim elemanlarinin siireglerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimina iliskin kamitlar,
(Enstitl, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

- Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve odiillendirmek {izere
yapilan uygulamalar (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Genel
Sekreterlik)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.
5. Ogrenme Kaynaklar

- Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, (Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanlig1)

- Biitcede oOgrencilere yonelik hizmet giderlerinin dagilimi (Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1)

- Ogrenme kaynaklarina erisim, (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-
(Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi)

- Ogrenme kaynaklarina uzaktan erisim (Acik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi)-(Bilgi Islem Daire Baskanlig)-(Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1)



Ogrenme kaynaklarin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu, (Ornegin,
Ogrenci sayisindaki artis ile 6grenme kaynaklarindaki artig arasindaki iliski gibi) (Genel
Sekreterlik)

E-6grenme uygulamalari, (Enstitii, Fakiilte, Yiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-
(Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi)

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili dgrenci geri bildirim araglar1, (Anketler vb.) (Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Genel Sekreterlik)

Ogrenci Topluluklar1 olusturma, onaylama, izleme ve degerlendirme sistemi Rektdrliik
(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

Varsa uzaktan ve g¢evrimici Ogrenci toplulugu olusturma ve yonetme siire¢ ve
mekanizmalar1 (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

Ogrenci Topluluklarinm y1l icerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi (Saglik, Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanlig1)

Y1l icerisinde Ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi,
(Faaliyet tiirti, konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle) (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1)

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili dgrenci geri bildirim araglar1 (anketler vb.) sonuglari ,
(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi)

Bina, tesis ve altyapilar ile yeterlilik durumu (Genel Sekreterlik)
Tesislere erisim durumlari, (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

Bina, tesis ve altyapmin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu, (Ornegin,
birim sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi) (Genel Sekreterlik)

Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalar1 varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis,
yetkin insan kaynag1, donanim ve yazilim durumlari, (A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama
ve Arastirma Merkezi)-(Bilgi islem Daire Baskanligr)

Varsa uzaktan egitim siireglerinde Ogrenci bilisim altyapilar1 ve erisim durumlarinin
iyilestirilmesine iliskin taniml siire¢ ve mekanizmalar, UZEM ve Rektorliik (B.1.D.B.)

Ozel yaklasim gerektiren Ogrencilerle ilgili uygulamalar, (Kurullarda temsil, engelsiz
tiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.) (Engelli
Ogrenciler Birimi Koordinatrliigii)-(Acik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi)-(Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanlig1)
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Geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler, (Engelli
Ogrenciler Birimi Koordinatorliigii)-(A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi)-(Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Bilgi Islem Daire
Baskanlig1)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1)

Engelsiz iiniversite odiilleri, (Engelli Ogrenciler Birimi Koordinatorliigii)-(Genel
Sekreterlik)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

6. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin (ve varsa uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen program ve derslerin) izlenmesi ve
giincellenmesine iliskin taniml siirecler, (Enstitli, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)-(Acik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi)

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere
kurdugu mekanizma oOrnekleri, (Yillik izleme takvimi, program c¢iktilarina ulagma
diizeyinin senato giindemine alinmasi, program basar1 diizeylerinin izlenmesi) (Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanligi)

Programlarin  yillik 06zdegerlendirme raporlar1 ve yapilan iyilestirmeler (Program
kazanimlar1 ac¢isindan degerlendirme) (Enstitli, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaglarin bilgilendirildigi
uygulamalar. (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

Program ve ders 0grenme kazanimlarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler, (Bilgi
yonetim sistemi) (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri
Daire Bagkanlig1)

Program izleme ve giincelleme caligmalarinin toplumsal katkisin1 gosteren kanitlar,
(Istihdam verileri vb.) (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Mezun
Ogrenciler ve Kariyer Merkezi Koordinatérligii)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)

Programin egitim amaglarina ulasip ulagmadigini, mezunlarinin ve is diinyasinin goriislerini
icerecek sekilde gdsteren kanitlar, (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-
(Mezun Ogrenciler ve Kariyer Merkezi Koordinatérligii)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)

Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)
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- Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle programlarda yapilan iyilestirmeler (Enstiti,
Fakiilte, Yiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

- Akreditasyon ¢aligmalarinin tesvik edildigine iligskin tanimli siirecler, uygulamalar (Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)

- Program akreditasyonu (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

- Mezun izleme sistemi, (Enstitii, Fakilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Mezun
Ogrenciler ve Kariyer Merkezi Koordinatérliigii)-

- Mezunlarin ve is diinyasinin mezun yeterliliklerine iliskin memnuniyet diizeyi, (Enstiti,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Mezun Ogrenciler ve Kariyer Merkezi
Koordinatorligii)

- Mezun izleme sistemi kapsaminda gerceklestirilen iyilestirme uygulamalari (Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Mezun Ogrenciler ve Kariyer Merkezi
Koordinatorligii)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

- Arastirma politikas1 (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)
- Arastirma stratejisi ve hedefleri (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)

- Egitim-6gretim programlarinda arastirma politikasinin uygulanmasma iliskin kanitlar
(Enstiti, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)

- Arastirma gelistirme siirecinde paydas katilimina iliskin kanitlar (Arastirma Merkezleri)
(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorligii)

- Arastirma performans gostergeleri (Akademik Veri Izleme ve Degerlendirme
Koordinatorliigii)-(Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinatorliigii)

- Kuruma 6zgii anahtar performans gostergeleri (Strateji Gelistirme Daire Baskanlig)

- Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi (Arastirma Merkezleri)
(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorligii)

- Arastirma faaliyetlerini yliriiten birimler (Arastirma Merkezleri)(Teknoloji Transfer Ofisi
Koordinatorliigii)

- Kalkinma hedefleriyle uyumlu arastirma faaliyetleri (Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1)



Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

2. Arastirma Kaynaklar

- Arastirma-gelistirme altyapis1 ve gelisimi (Genel Sekreterlik)
- Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)
- Oncelikli arastirma alanlarma ayrilan biitce (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)

- Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin etkin kullanimi saglayan uygulamalar (Arastirma
Merkezleri)

- Arastirma c¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 06zel) (Arastirma
Merkezleri)-(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii)-(Enstitli, Fakiilte, Yiiksekokul,
Meslek Yiiksek Okulu)

- I¢ kaynaklar (Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii)
- I¢ kaynaklarmn birimler aras1 dagilimi (Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii)
- Dis kaynaklar (Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi)

- Dis kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler (Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1)

- Destek birimler ve ¢alismalarma iliskin kanitlar (Strateji Gelistirme Daire Baskanlig)-
(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii)

- Doktora programlar (Lisansiistii Egitim Enstitiisii)-(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig:)

- Post-doc programlara iliskin uygulamalar (Enstitli, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)

Kanmit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

3. Arastirma Yetkinligi

- Yiikseltme ve atanma kriterleri ve uygulamalar1 (Personel Daire Baskanlig1)

- Egitimler (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Personel Daire
Baskanlig1)

- Egitim kazanimlar1 (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Personel Daire
Baskanlig1)
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- Kurumun dahil oldugu arastirma aglari (Enstiti, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)-(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii)-(Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1)

- Ortak arastirmalardan iretilen ¢alismalar (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu) -(Akademik Veri izleme ve Degerlendirme Koordinatorliigii)-(Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorliigii)-(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii)

- Kurumun ortak programlar1 ve arastirma birimleri (Enstitli, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksek Okulu)-(Arastirma merkezleri)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

4. Arastirma Performansi

- Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli
siiregler (Akademik Veri Izleme ve Degerlendirme Koordinatdrliigii)

- Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve odiillendirmek
tizere yapilan uygulamalar (Genel Sekreterlik)

- Arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere olusturulan
mekanizmalar (Akademik Veri izleme ve Degerlendirme Koordinatérliigii)

- Kurumun arastirma ve gelistirme performansini izlemek iizere kullandigr kanitlar
(Universite siralamalar1, kurumsal dis degerlendirme raporlar1 vb.)(Akademik Veri izleme
ve Degerlendirme Koordinatorliigii)

- Arastirma biitce performansini izlemeye iliskin tanimh siiregler ve uygulamalar (Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi)

- Biitce dagilimi (Strateji Gelistirme Daire Baskanlig)
- Yillar itibariyla degisim (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

C. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Stratejisi
- Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi (Strateji Gelistirme Daire Baskanligr)

- Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi (Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1)



- Bilgi ve teknoloji transferleri (6zel sektdre ve kamu kurumlarma yapilan arastirma ve
danismanlik hizmetleri, projeler, uzmanlik paylasimlari) (Enstitii, Fakiilte, Yiksekokul,
Meslek Yiiksek Okulu)-(Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii)

- Girisimcilik (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Teknoloji Transfer
Ofisi Koordinatorligii)

- Fikri miilkiyet ve patentler (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)
(Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii)

- Ozel sektére ve kamu kurumlarina sunulan laboratuvar hizmetleri (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu) (Labaratuvar hizmeti veren arastirma merkezleri)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklar:
- Mali kaynaklar (Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1)
- Fiziksel kaynaklar (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)

- Insan kaynaklar1 (Personel Daire Bagkanligi)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.

3. Toplumsal katki performansi
- SEM yillik egitim saati (Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi)
- Yillik egitim alan kisi sayis1 (Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi)

- EDMEM yillik egitim saati (Endiistriye Dayalt Mesleki Egitim Uygulama Ve Arastirma
Merkezi )

- Yillik egitim alan kisi sayis1 (Endiistriye Dayali Mesleki Egitim Uygulama Ve Arastirma
Merkezi )

- Toplumsal katki faaliyeti alan katilimcilarin memnuniyet orani (% olarak) (Enstiti,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Arastirma Merkezleri)

- Yasam boyu dgrenim-egitim kapsaminda calisanlara ve 6grencilere yonelik faaliyet (tez,
proje, etkinlik, egitim, sertifika programi vb.) sayis1 (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksek Okulu)-(Arastirma Merkezleri)

- Yasam boyu dgrenim kapsaminda topluma yonelik faaliyet (kurs, sertifika programi,
seminer, tez, proje, etkinlik vb.) sayist (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)-(Arastirma Merkezleri) 12



- Universitemizce diizenlenen ulusal kongre ve sempozyum sayisi (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi)

- Universitemizce diizenlenen ulusal ve yerel konferans, seminer, panel sayis1 (Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

- Universitemizce diizenlenen ulusal ve yerel sergi, defile ve diger gosteri sayisi (Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

- Universitemizce diizenlenen uluslararas1 konferans, seminer, panel sayis1 (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1)

- Universitemizce diizenlenen Uluslararasi: kongre ve sempozyum sayist (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1)

- Universitemizce diizenlenen uluslararasi sergi, defile, konser ve diger gdsteri sayisi
(Enstitii, Fakiilte, Yiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire

Bagkanlig1)

- Universite tarafindan yiiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetleri sayis1 (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

- Ogrenciler ve Ogrenci Topluluklar: tarafindan yiiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetleri
sayis1 (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

- Topluma yonelik yapilan kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi)

- Endiistriye dayali mesleki egitim uygulama ve arastirma merkezi egitimi memnuniyet
oran1 (EDMEM)

- Merkezi aragtirma laboratuvari uygulama ve arastirma merkezi memnuniyet orani
(MARAL)

Siirekli egitim uygulama ve arastirma merkezi memnuniyet orani (Stirekli Egitim Uygulama

ve Aragtirma Merkezi)

Kanmit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.
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D. YONETIM SISTEMI
1.Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
- Birim organizasyon yapisi (Tiim birimler)-(birim web sayfasi/hakkimizda/orgiit yapisi)

- Yetki ve sorumluluklar (Tim birimler)-(birim web sayfasi/hakkimizda/yetki gorev ve
sorumluluklar)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.

2. Kaynaklarin Yonetimi
- Personel alimlarinda kurallar (Personel Daire Baskanligi)

- Yetkinliklerin artirilmasi verilen egitimler (Enstitli, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksek
Okulu)-(Personel Daire Baskanligi)

- Memnuniyet anketleri (Tiim birimler)

- Gelir - gider tablolar1 (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.

3. Bilgi yonetim sistemi

- Bir y1l igerisinde tanzim edilen birim raporlari (Tiim birimler)-(birim web sayfalari)

- Birimde kullanilan yazilimlar (Ttim birimler)-(Tablo seklinde)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek
olarak konulacaktir.



4. Destek Hizmetleri

- Bir yil igerisinde yapilan satin almalar ve muayene kabuller (Enstitii, Fakiilte,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksek Okulu)-(idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1)

Kanit Belgeler:
Yukaridaki faaliyetlere ait toplant1 tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar ek

olarak konulacaktir.

E- SONUC VE DEGERLENDIiRME

Birimin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin kalite gilivencesi sistemi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi basliklar1 altinda 6zet olarak
sunulmasi beklenmektedir. Universitemizle ilgili hazirlanmig olan ve
https://yokak.gov.tr/raporlar/ExternalReportPublic?unild=1051&termYear=2017 web sayfasinda
yayinda olan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi
icin alman Onlemler, gergeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi
ayrintili olarak verilmelidir

F- KANITLAR

Birimlerin, kalite giivencesi sistemi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katk1 ve yonetim sistemi siireclerindeki faaliyetlerine ait toplanti tutanagi, raporlar vb. tiim
dokiimanlarini kalite odalarinda muhafaza ettikleri ve saha ziyareti sirasinda paylasilacaklar1 ifade
edilmelidir.
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BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
KALITE KOMiSYONU ve CALISMA GRUPLARI USUL ve ESASLARI

BiRiINCi BOLUM
AMACGC, KAPSAM, DAYANAK ve TANIMLAR

Amag

MADDE 1- Bu usul ve esaslarin amaci, Bilecik Seyh Edebali Universitesi kalite komisyonu, calisma
gruplari, bélim kalite komisyon (yesi, kalite temsilcisi ve kalite raportériiniin amaclarina, faaliyet
alanlarina ve ¢alisma sekline iliskin ilkeleri diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2-

Bu usul ve esaslar, Bilecik Seyh Edebali Universitesi kalite komisyonu, calisma gruplari, bélim kalite
komisyon Uyesi, kalite temsilcisi ve kalite raportoriiniin goérev, ¢alisma usul ve esaslarina iliskin
hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- Bu usul ve esaslar, 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan
Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi ve Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu Yénetmeligi'nin 17/a maddesine
dayanilarak hazirlanmistr.

Tanimlar
MADDE 4- Bu usul ve esaslarda gegen;

a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis
akademik ve alana 0zglu standartlarin bir yulksekogretim programi tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6lcen degerlendirme ve dis kalite glivence sirecini,

b) Dis Degerlendirme: Bir yliksekdgretim kurumunun veya programinin, egitim 6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yuksekdgretim Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslari tarafindan yiritilen dis
degerlendirme sirecini,

c) Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt icinde veya yurt disinda faaliyet gosteren
ve Yiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip kurumlari,

d) Dis Degerlendiriciler: Yiksekogretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme slirecinde gorev
yapmak Uzere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme sirecini
yuritmeye yetkin kisileri,

e) i¢ Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun, kalite giivence sistemi, egitim ve &gretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, ydnetim sistemi streglerinin degerlendirilmesini,

f) Kalite Giivencesi: Bir ylksekogretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans stlireclerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence saglayabilmek
icin yapilan tim planli ve sistemli islemleri,



g) Kalite Komisyonu: Kalite galismalarini gelistirme ve degerlendirme, kalite glivencesi galismalari
ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve ylritilmesinden sorumlu Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Kalite Komisyonunu,

h) Kalite Komisyonu Bagkani: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu'na baskanlik eden
Rektor ya da Rektor Yardimcisi’ni,

1) Calisma Grubu: Kalite komisyonuna yardimci olan, Egitim o6gretim, arastirma gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemleri, stratejik plan ve performans gostergeleri, uluslararasilasma,
anket hazirlama ve degerlendirme, akademik veri izleme ve degerlendirme gruplarini,

i) Calisma Grubu Baskani: Calisma grubuna baskanhk eden kalite komisyonu UGyesini,

j) Birim Kalite Komisyonu: Fakiilte ve vyiksekokullarin bolimlerinde, enstitli, meslek
yuksekokullarinin programlarinda, arastirma merkezi, koordinatérlik ve daire baskanliklarinin kendi
blinyelerinde, calisma gruplarinin faaliyet alanlarindaki sorumlulardan olusan komisyonu,

k) Kalite Temsilcisi: Fakiltelerde dekani, enstitli, ylksekokul, meslek yiksekokulu, arastirma
merkezlerinde mudirleri, koordinatoérliklerde koordinatorl, genel sekreterlikte genel sekreteri,
daire baskanliklarinda daire baskanini,

I) Kalite Raportorii: Fakiltelerde fakilte sekreterini, enstitlilerde enstitl sekreterini, ylksekokul ve
meslek ylksekokullarinda yliksekokul sekreterini, arastirma merkezlerinde ve koordinatérliklerde
birim yoneticinin belirleyecegi kisiyi, genel sekreterlikte genel sekreter yardimcisini, daire
baskanliklarinda daire bagkaninin belirleyecegi sube muddrlerini, ifade eder.

m) Calisma grubu sorumlusu: Fakilte ve yiuksekokullarin bolimlerinde, enstiti, meslek
yuksekokullarinin programlarinda, arastirma merkezi, koordinatoérlik ve daire baskanliklarinin kendi
blinyelerinde, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemleri, stratejik
plan ve performans gostergeleri, uluslararasilasma, anket hazirlama ve degerlendirme, akademik
veri izleme ve degerlendirme calisma gruplarinin faaliyet alaniyla ilgili calismalari yiiriitecek olan
birim kalite komisyon Uyelerini,

iKINCi BOLUM
KALITE KOMiISYONUNUN OLUSTURULMASI
GOREV ve SORUMLULUKLARI

Kalite Komisyonu

MADDE 5- Kalite Komisyonu, 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan "
Yiksekogretim Kalite Guivencesi ve Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu Yénetmeligi'nin 16. maddesinde
belirtildigi sekilde olusturulmustur Komisyon Uyeleri, ayni fakilte, enstitli, ytksekokul, meslek
yuksekokullarini temsilen birden fazla olmamak ve farkh bilim alanlarindan olmak lizere senatoca
belirlenen iyelerden olusur. Komisyon Uyeleri arasinda Bilecik Seyh Edebali Universitesi Genel
Sekreteri, 6grenci temsilcisi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkani da yer alir. Uyelerin gérev siiresi iki
yildir. Komisyonun calisma usul ve esaslari Bilecik Seyh Edebali Universitesi Senatosunca belirlenir
ve Universitenin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilir. Ogrenci temsilcisi, Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Senatosu tarafindan belirlenir ve gérev siiresi bir yildir.



Kalite Komisyonunun Gorevleri

MADDE 6-

Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda ve Yiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar cercevesinde, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla
ilgili kurumun i¢ ve dis kalite glvence sistemini kurmak, kuruma 6zgl anahtar performans
gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki calismalari
senatoya sunmak,

b) i¢ degerlendirme calismalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
cahismalarinin sonuclarini iceren yilhik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak senatoya
sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢c degerlendirme raporunu kurumun resmi internet sayfasindan
kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak,

c) Kurumsal dis degerlendirme programi icin gerekli hazirliklari yapmak, siirecle ilgili i¢c ve dis
paydaslari bilgilendirmek,

Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

MADDE 7- Kalite Komisyonu, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek icin asagida belirtilen
usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

a) Kalite Komisyonu, yilda en az iki kez olmak (izere toplanir.

b) Kalite Komisyonu, liye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
¢ogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis
sayilir.

c) Kalite komisyonuna calismalarinda, bu yonerge ile olusturulmus bulunan, calisma gruplari, kalite
temisilcileri, kalite raportorleri ile bélim kalite komisyon Gyeleri yardimci olur.

d) Kalite Komisyonunun ofis ve personel destek hizmetleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
tarafindan saglanir.

UCUNCU BOLUM
CALISMA GRUPLARININ OLUSTURULMASI VE GOREVLERI

Calisma Gruplarinin Olusturulmasi

Madde 8- Kalite Komisyonu Calisma Gruplari, Rektor tarafindan gorevlendirilen bir kalite
komisyonu Uyesi baskanliginda, baskaninin 6nerecegi ve rektorliik makaminin uygun gorecegi
yeterli sayida Gyeden olusur. Grup lyelerinin gorev siresi iki yildir. Gorevi sona eren (iye ayni usulle
yeniden atanabilir.

Calisma Gruplarinin Gérevleri

Madde 9- Calisma Gruplari, Kalite Komisyonunun belirleyecegi usul ve esaslar dogrultusunda;

a) Kalite Komisyonunca Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili belirlenen performans gostergeleri
konularinda verilen gorevleri yerine getirmek,

b) Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili varsa usul ve esaslarinda belirtilen gorevleri yerine
getirmek,

c) Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili i¢c ve dis kalite glivence sistemlerini kurmak, kurumsal
gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak calismalari kalite komisyonunun onayina
sunmak,

d) Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili Kurumun hazirladigl izleme ve degerlendirme raporlarini
inceleyerek Kalite Komisyonunu bilgilendirmek,



e) Yiksek Ogretim Kalite Kurulu Kurumsal Geri Bildirim Raporu ve Kurum ici Degerlendirme
Raporlari dogrultusunda diizeltici ve dnleyici faaliyetler belirleyip kalite komisyonuna sunmak

Calisma Gruplarinin Calisma Usul ve Esaslari

Madde 10- Calisma Gruplari, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek icin asagida belirtilen
usul ve esaslar dogrultusunda galisirlar:

a) Yilda en az dort kez olmak Gzere toplanir.

b) Uye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile karar
alir. Qylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.

c) Ofis ve personel destek hizmetleri ve ilgili bilgi belgelere ait islemler grubun faaliyet alani ile ilgili
rektorlik blinyesindeki ilgili daire baskanhgi veya kalite koordinatorliglince saglanir.

DORDUNCU BOLUM
KALITE TEMSILCIiSi, KALITE RAPORTORU,
CALISMA GRUBU SORUMLULARININ GOREVLERI

Kalite temsilcisinin gérevleri:

MADDE 11- Kalite temsilcisinin gorevleri sunlardir:

a) Kalite komisyonunun belirleyecegi usul ve esaslar dogrultusunda, birimin faaliyetleriyle ilgili
olarak hazirlanan belgeleri ve gostergeleri ara ve yillik raporlar seklinde kalite komisyonuna
sunmak.

b) Birimine iliskin i¢ ve dis kalite glivence sistemleriyle ilgili calismalari koordine etmek, gelistirmek,
diizeltici ve dnleyici faaliyetlerde bulunmaktr.

Kalite Raportériiniin gérevleri:

MADDE 12- Kalite raportoriiniin gorevleri,

a) i¢ ve dis kalite giivence sistemiyle ilgili biriminde yapilacak faaliyetlerin yazilarini, kararlarini ve
raporlarini hazirlamak,

b) Kalite web sayfalari ile performans gosterge setlerini hazirlamak ve giincel tutmak,

c) Kalite gelistirme calismalarina ait lger aylik dénemler itibariyle kalite temsilcisine sunulan
raporlari konsolide ederek kalite temsilcisi onayi ile kalite komisyonuna sunmak,

d) KiDR hazirlandiktan sonra diizeltici ve dnleyici faaliyetler kapsaminda yillik rapor hazirlayarak
kalite temsilcisi onayi ile kalite komisyonuna sunmak,

Calisma Grubu Sorumlularinin Gorevleri

MADDE 13- Calisma grubunun faaliyet alanlariyla ilgili kalite komisyonunun belirleyecegi usul ve
esaslar dogrultusunda, birimin faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlanan belgeleri ve gostergeleri ara ve
yillik raporlar seklinde kalite temsilcisine sunmak.



BESINCi BOLUM
DIGER HUKUMLER

Yirirlukten kaldirilan esas ve usuller
MADDE 14- 15.06.2016 tarihli ve 133/10 sayili senato karari ile ylrirlige konulmus bulunan Bilecik
Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu Usul ve Esaslari yiriirliikten kaldirilmistir.

Yiirarliik
MADDE 15- Bu Usul ve esaslar, Bilecik Seyh Edebali Universitesi Senatosu'nda onaylandigi tarihten
itibaren ylrirlige girer.

Yiiritme

MADDE 16- Bu usul ve esaslarin hiikiimleri Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektérii tarafindan
yuratalir.

Takip Tablosu
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BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI ULUSLARARASILASMA POLITIiKASI

Uluslararasilasma Politikas1, Bilecik Seyh Edebali Universitesinin ‘evrensel bilime ve kiiltiire katki
saglayacak bilgi ve deger iiretme’ misyonunun temel araclarindan biridir. Ama¢ ve yontemde
farklilagma, siirdiiriilebilirlik, uluslararasi bilinirlik ve erisilebilirlik, akademik sayginlik prensipleri
etrafinda olusturulan uluslararasilagma politikasinin dort alt basligl vardir; egitim-6gretim, 6grenci ve
personel hareketliligi, aragtirma ve gelistirme, kiiltiirel etkilesim ve toplumsal katki.

Egitim ve 6gretimde;

e Ogretim temelli uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi ve ortak 6gretim programlarmnin
olusturulmasi

o Tiirkce ve diger dillerde uluslararasi alana yonelik c¢evrimigi Ogretim faaliyetlerinin
gelistirilmesi (Kurslar, sertifika programlari, tezsiz yiiksek lisans programlari vb.)

Ogrenci ve personel hareketliliginde;

e Uluslararas:1 6grenci degisim programlart vasitasiyla gelen 6grenci sayisini arttirilmasi, iilke
sayisinin ¢esitlendirilmesi

e IKkili igbirlikleri ile iiniversitemize daha fazla uluslararasi 6grenci gelmesinin saglanmasi

e Yabanci uyruklu 6grenciler i¢in yurt i¢i, Tiirk 6grenciler i¢in yurt dig1 staj programlarinin
olusturulmasi

e Nitelikli 6grenci sayisini arttirabilmek icin, burs ve istihdam olanaklarinin gelistirilmesi

e Universite-Sanayi isbirligi protokolleri ¢ercevesinde, uluslararasi dgrencilere yonelik burslu
lisansiistii egitim programlarinin agilmasi

e Proje-egitim tabanli uluslararasi akademisyen hareketliliginin tesvik edilmesi

e Universitede gdrev yapan yabanci uyruklu akademik personel sayisinin arttirilmasi

Arastirma ve gelistirmede;
e  Yurtdisi ortakli akademik yayinlarin ve projelerin sayisinin arttirilmasi, bu tiirden faaliyetlerin
tesvik edilmesi
e Uluslararasi alanda yiiksekdgretim kurumlari, sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektor temsilcileri
ile ortak projelerin hayata gegirilmesi
e  Uluslararasi konferans, seminer vb. etkinliklere 6ncelik verilmesi
e Uluslararasi ortakli calisma gruplarinin ve arastirma merkezlerinin kurulmasi

Kiiltiirel Etkilesim ve Toplumsal katkida;

e Universitemizde 6grenim goren yabanci uyruklu &grencilerin uyumunun kolaylagtiriimast,
Tiirk 6grenciler ile aralarindaki etkilesimin tegvik edilmesi

e Yabanci uyruklu Ogrencilerin yerel ve ulusal kiiltiir-sanat faaliyetlerine katiliminin, Tiirk
ogrencilerin alanlarindaki uluslararasi festival ve miisabakalara katilimlarinin desteklenmesi



