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KOMISYON KARARLARI

1. Egitim 6gretim ve yOnetim sistemleri ¢alisma gruplarinin kararimiza ekli birim 6z
degerlendirme raporu taslak ¢alismalarinin kabuliine, diger ¢alisma gruplarinin galismalar1 da
bitince hepsinin belirli bir standartta konsolide edilmesine,

2. Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu Ve Calisma Gruplar1 Usul ve
Esaslarina iligkin olarak her c¢alisma grubunun kendi bolimuyle ilgili olan "gorev ve
sorumluluklart” ile "¢aligma usul ve esaslar1" na ait maddelerinde glincellemeye ihtiya¢ duyulup
duyulmadigimin bir sonraki toplantiya kadar degerlendirilmesine,

3. Anket calisma grubuyla mikerrerlik olmamasini teminen Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Anket Hazirlama ve Degerlendirme Komisyonu, Birim Anket Komisyonu Usul ve
Esaslarinin yirirlikten kaldirilmasina ve konunun Gniversitemiz senatosuna teklif edilmesine,

4. Anket uygulama yonergesinin ekteki sekliyle yeniden dizenlenmesine ve isminin
Anket Hazirlama, Uygulama ve Degerlendirme YOnergesi olarak degistirilmesine ve konunun
Universitemiz senatosuna teklif edilmesine,

5. Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu Ve Calisma Gruplar1 Usul Ve
Esaslar1 24/a maddesinde Bilecik Seyh Edebali Universitesi Anket Hazirlama ve Degerlendirme
Komisyonu, Birim Anket Komisyonu Usul ve Esaslari climlesinin yerine Anket Hazirlama,
Uygulama ve Degerlendirme YOnergesi ifadesinin yer almasina ve konunun uUniversitemiz
senatosuna teklif edilmesine,

6. Anket Takviminin isminin "Anket Uygulama Takvimi" olarak degistirilmesine ve
takvime "Uygulayan Birim" kisminin eklenmesine,

oy birligi ile kabul edilmistir.
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B. EGITIM VE OGRETIM

Kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim ve 6gretim,
kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirileceginin
belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak
izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin

yapildigi bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1 (2020-2021 Egitim Ogretim Yilinda ilk defa 6grenci alan

programlar icin)

Kurum, yiiriittiigli programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaglarina ve 6grenme c¢iktilarina
uygun olarak yapmalidir. Programlarin yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi’ni
esas alacak sekilde tanimlanmalidir. Ayrica kurum, program tasarim ve onay1 i¢in tanimli siireglere

sahip olmalidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayli

Aciklama
Kanitlar
e Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan taniml siiregler, Rektorlik (0.1.D.B.)
o Kurumun egitim politikasi ve stratejik amagclart ile bunlarin uygulandigina dair Akademik Birimler
kanitlar,
o Paydas katilimina iligkin kanitlar, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda 5:12§21§;IES(JD'B')
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanatlar. Birimler
B.1.2. Program amaclari, ciktilari ve programin TYYC uyumu Aciklama
Kanitlar
e Programlarin amaglar1 ve ¢iktilarinin TYYC ile iligkisi (varsa uzaktan egitim ebs. bilecik edu it
programlarini da kapsamalidir), ) T
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda Seelgﬁzlggrég{'I'D'B')
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar. Birimler
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilar ile eslestirilmesi Aciklama
Kanitlar
e Program ciktilar ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi, ebs.bilecik.edu.tr
e Varsa bir dis servis saglayicidan paket dersler seklinde satin alinan ve uzaktan n
egitim yoluyla sunulan derslerin, program c¢iktilart ve ders kazanimlariyla | Rektorliik (O.I.D.B.)
iligkisini giivence altina alan uygulamalar ve kanitlar,
o Rektorlik (O.1.D.B.
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda Vee Atgi(lilerrgii )
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar. Birimler
B.1.4. Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢meli ders dagilim
dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik
. c e . A Aciklama
kazanma, farklh disiplinleri tanima imkanlari)
Kanitlar
e Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfasi, ebs.bilecik.edu.tr
e Ders dagihm dengesi (se¢meli-zorunlu) ve bu kapsamdaki kurum | ebs.bilecik.edu.tr
politikasi/ilkeleri, Rektorliik
e Paydas katilimina iliskin kanitlar, Akademik Birimler
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda \I}eelgﬁzlgekréi(l)('I'D'B')

gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanatlar.

Birimler




B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Aciklama
Kamtlar *
e Her seviyedeki programda oOgrenci is yiikii kredilerinin tanimlanmis ve ebs.bilecik edu.tr
paydaslarla paylasilmis olmasi, ) T
e Varsa uzaktan egitim yoluyla 6zellikle es zamansiz (asenkron) bigimde sunulan
e A . UZEM
derslerin 6grenci is yiikiinii giivence altina alan ek tedbirlerin olmasi,
e Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve ebs.bilecik.edu.tr
projeler i¢in tanimlanmig olmasi, Rektorliik (O.1.D.B.)
. Yfirsa . u;aktan egitim yolu}.f.la .Verllmekte olan u}/gulama derslerinde, UZEM ve Rektorliik
Ogrencilerin  uygulama tecriibesine ulagmasimi  glivence altina  alan (O.LD.B.)
mekanizmalar, e
o Pr(v)gramlarda. ~Ogrenci Is yukun}m belirlenmesinde 6grenci katiliminin Akademik Birimler
saglandigina iliskin belgeler, mekanizmalar,
e Diploma Eki, Rektorliik (O.1.D.B.)
o lI(sa 1317311;1; temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin Akademik Birimler
. .Is yiikii temelli kredilerin transferlv ve tamnmgsma iliskin tanimli si'iregler.l Rektorliik (O.1.D.B.)
iceren belgeler (Varsa uzaktan egitimle verilen uygulama derslerine ait )
o . . ve Akademik
kredilerin transferi ve tanmmasinda olusacak problemlere yonelik alinan .
. Birimler
tedbirler),
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglar .
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar. Rektorliik (O.1.D.B.)
ve Akademik
* Kanitlar 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimahdir. Birimler
B.1.6. Ol¢me ve degerlendirme Aciklama
Kanitlar
° E:t?nrﬂlii )olc;me ve degerlendirme sistemi (YOnergesi, esas usulleri, bilgi Rektorliik (O.1.D.B.)
o Vafsa uza}(tan egltlmle.vel.rlle'n .derslgre ait olgme ve defgerlendlrme §1stem1 UZEM ve Rektorliik
(Yonergesi, esas usulleri, bilgi sistemi, sinav giivenligi saglama mekanizmasi, (O.iD.B)
Ozgiinliik kontrolii siirecleri vb.), T
e Uzaktan egitim yoluyla yapilan &lgme ve deZerlendirmelerin gegerlik ve | UZEM ve Rektorlik
giivenirligini giivence altina alan mekanizmalar ve 6zgiin uygulamalar, (O.I.LD.B.)
' o 3 Rektorliik (O.1.D.B.)
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda ve Akademik

gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar.

Birimler




B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi
Kurum, 6grenci kabullerine yonelik agik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmas1 ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak énceden tanimlanmis ve yayimlanmig kurallari tutarh

ve kalici bir sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmas ve kredilendirilmesi (Orgiin
egitim, yaygin egitim ve serbest 63renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler) Aciklama
Kanitlar
e Ogrenci }<abulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin Rektorliik (O.1.D.B.)
tanimli siiregler,
e Onceki ogrenmelerin taninmasinda &grenci is yiikii temelli kredilerin
kullanildigima dair belgeler, (Bu belgeler 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki | Rektorliik (O.1.D.B.)
anahtar prensipleri tagimalidir.)
e Uygulamalarin taniml siire¢lerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar, Rektorliik (0.1.D.B.)
Rektorliik (0.1.D.B.)
e Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar, ve Akademik
Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; kurumun ihtiyaclar 5:§§ggféi'I'D'B')
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar, -
Birimler
B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi
Aciklama
Kamnitlar
. D.ipl.oma,. derece ve diger"yeterliliklerin taninmast ve sertifikalandirilmasina Rektorliik (O.1.D.B.)
iligkin kriterler ve tanimli siirecler,
e Uzaktan egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin | UZEM ve Rektorliik
taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve tanimli siirecler, (0.1.D.B))
M.O.KMK.,,
e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere tammli siirecler ve | Rektorliik (O.1.D.B.)
mevcut uygulamalar, ve Akademik
Birimler
e Merkezi yerlestirmeyle gelen Ogrenci gruplar1 disinda kalan yatay gegis,
yabanci uyruklu 6grenci smavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal | Rektérliik (O.1.D.B.)
Ogrenci kabullerinde uygulanan kriterler,
Rektorliik (O.1.D.B.),
e Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya | Akademik Birimler
gerek kalmaksizin tanindigini gosteren belgeler, (Bu belgeler 2015 AKTS | ve Uluslararasi
Kullanie1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.) Mliskiler Ofisi
Koordinatorliigii
e Diploma eki, Rektorliik (0.1.D.B.)
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglari \l}:liizlgé(ngi(l){.I.D.B.)
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar. Birimler




B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, 6grencilerin 6grenim siiresince programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina ulasmasini saglamali,
bu siirecte aktif Ogrenme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar yiiriitmelidir. Olgme ve
degerlendirme siireclerinde de 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklasim benimsenmelidir.

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinleraras1 calisma, etkilesimli,

arastirma/ogrenme odaklr) Aciklama
Kanitlar
o  Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin uygulamalar, Akademik Birimler
e Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve ogretim ilke, yontem ve | UZEM ve Akademik
tekniklerine iligkin uygulamalar, Birimler
e Disiplinlerarasi ¢alismay1 tesvik eden uygulamalar, Akademik Birimler
e Ogrenme ve dgretme merkezi, Rektorliik (0.1.D.B.)
e Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve g%(tg;u\z(gkigeﬁ'{k
belgeleri, B'iri‘ml.er
. Evg.lt'lc'ller.ln ejg.l'FIIIl.l program -(Va'rvs'a uzzikvtan §g1t1m 51s'te{nvl bunye':.svmdekl UZEM ve Rektorliik
egiticilerin egitimi modiilil) igeriginde Ogrenci merkezli Ogrenme-6gretme (O.LDB)
yaklagimina iligkin uygulamalar, T
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar }l}%(tgr;u\i(gkggégﬁ(
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar. B‘iri.rnl.er
B.3.2. Ol¢gme ve degerlendirme (Ogrencilerin 6zelliklerine ve 6grenme diizeylerine
gore farkhlastirilmis alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi) Aciklama
y y g
Kanitlar
e Oprenci basarisini dlgcme ve degerlendirmede kullanilan tanimli siirecler, Rektorliik (0.1.D.B.)
.. v . .. - . UZEM, Rektorliik
e Varsa uzaktan egitimde 6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede kullanilan (O.LD.B.) ve
taniml siiregler, Ak.a'de‘rni‘k Birimler
e Ders Ogrenme ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini  degerlendirmek iizere Rektorliik (.O'I'D'B')
.. o . . . ve Akademik
kullanilan 6lgme ve degerlendirme yontemleri, Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglar Rektorliik (.O'I'D'B')
- e e .o ve Akademik
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar. Birimler
B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet
anketleri, talep ve oneri sistemleri) Aciklama
Kanitlar
Rektorliik (0.1.D.B.)
e Tanimh 6grenci geri bildirim mekanizmalari, ve Akademik
Birimler
e Oprenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin Akademik Birimler
uygulamalar,
e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi &rnekleri, Akademik Birimler
, . Rektorlik (0.1.D.B.)
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglar ve Akademik

dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Birimler




B.3.4. Akademik danismanhk

Aciklama
Kanitlar
Rektorliik (0.1.D.B.)
e Ogrenci damigmanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler, ve Akademik
Birimler
e Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik Ogrenci danismanligi g)zf ]1;/1 ’BR)GE;OHUI(
mekanizmalar1 ve tanimli siirecler, Akademik Birimler
Rektorliik (0.1.D.B.)
e Ogrencilerin danmismanlara erisimine iliskin mekanizmalar, ve Akademik
Birimler
e Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglar S:IXELIEGI(HEE.IDB')
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar. Birimler

B.4. Ogretim Elemanlar

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili
tim siireglerde adil ve acik olmalidir. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli

iyilestirmek ic¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Aciklama
Kanitlar
e Egitim kafirosunun egltlm-qgretlm perfo.rmans.ml .1.zlemek‘ lizere gecerli ?lan Rektorliik (O.1.D.B.-
tanimli siiregler, (Atama-yiikseltme kriterleri, yonetmelik, yoOnerge, siire¢
P.D.B.)
tanimi, rehber, kilavuz vb.)
e Kuruma digaridan ders vermek iizere gorevlendirilen 6gretim elemani se¢imi ve Rektorlitk (.P'D'B')
. . ve Akademik
davet edilme usullerinde tanimli kurallar, .
Birimler
o Alfadem1k kad{onup uzmanlik alam ile ydrittikleri ders arasinda uyumun Akademik Birimler
saglanmasina yonelik uygulamalar,
e Paydas katilimina iligkin kanutlar, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglar Rektorliik (O'I'D'B'._
- e e oo P.D.B.) ve Akademik
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar. Birimler
B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme,
y.emllk.cl yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence Aciklama
sistemi)
Kanitlar
e Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin kamtlar, (Kapsami, verilis yontemi, | Rektorliik (O.1.D.B.-
katilim bilgileri vb.) P.D.B.)
e Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar, Rektorliik
e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansim izlemek iizere gegerli olan | Rektorliik (O.1.D.B.-
tanimli siirecler, (Atama-yiikseltme kriterleri vb.) P.D.B.)
e Ogretim elemanlarmin siireclerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimina | Rektorliik ve
iliskin kanitlar, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart | Rektorliik ve
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar. Akademik Birimler




B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Aciklama
Kanitlar
e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansin1  takdir-tamma ve | Rektorliik ve Akademik
odiillendirmek iizere yapilan uygulamalar, Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; kurumun ihtiyaglart | Rektorliik ve Akademik
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar. | Birimler

B.5. Ogrenme Kaynaklari
Kurum, egitim - 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmali ve
Ogrenme olanaklarinin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir.

B.5.1. Ogrenme kaynaklari

Kanitlar

Aciklama

Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu,

Rektorliik (K.D.D.B.) ve

Akademik Birimler
. o . et . . . Rektorliik (S.G.D.B.) ve
e Biitcede 6grencilere yonelik hizmet giderlerinin dagilima, Akademik Birimler
o . Rektérliik (K.D.D.B.)
e Ogrenme kaynaklarina erigim, ve Akademik Birimler
UZEM, Rektorlitk
e  Ogrenme kaynaklarina uzaktan erigim, (K.D.D.B.) ve
Akademik Birimler
. Qgrenme kaynaklarin kurumsal biiytime ile iliskili olarak gelisim durumu, | Rektorlik (K.D.D.B.-
(Ornegin, ogrenci sayisindaki artis ile Ogrenme kaynaklarindaki artis | S.G.D.B.) ve Akademik
arasindaki iligki gibi) Birimler
e E-d3renme uveulamalart Rektorliik (K.D.D.B.) ve
& ve ’ Akademik Birimler
e Paydas katilimina iligkin kanutlar, Akademik Birimler
o ‘(/)l;ggencﬂere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglari, (Anketler Rektorliik (K.D.D.B.)
e lyilestirme raporlari, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; kurumun ihtiyaglar1 | Rektorlik (K.D.D.B.) ve
dogrultusunda gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar. | Akademik Birimler
B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler Aciklama
Kanitlar
e Ogrenci Topluluklari olusturma, onaylama, izleme ve degerlendirme sistemi, | Rektorliik (S.K.S.D.B.)
e Varsa pzaktan ve gevrimigi 6grenci toplulugu olusturma ve yonetme siireg ve Rektorliik (S.K.S.D.B.)
mekanizmalari,
e Ogrenci Topluluklarmin yil igerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi, Rektorliik (S.K.S.D.B.)
e Yil igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin | Rektorliik (S.K.S.D.B.)
listesi, (Faaliyet tiirii, konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle) ve Akademik Birimler
e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler | Rektorliik (S.K.S.D.B.)
vb.) sonuglari , ve Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 | Rektorlik (S.K.S.D.B.)

dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

ve Akademik Birimler




B.5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donamimh calisma

alanlari, mediko vs.) Aciklama
Kanitlar
o Tesis ve altyapilar ile yeterlilik durumu, iiﬁgﬁ:ﬂ; (SIESIEB) ve
e Tesislere erisim durumlari Rektérlﬁ}( (SIK'S'D’B’) ve
’ Akademik Birimler
o Tesis ve altygplmn kurums.al bﬁyﬁme il'e iligkili olarak.gelisim durumuf Rektorliik (S.K.S.D.B.) ve
‘(C.)rn‘eg.m', birim sayisindaki artig ile fiziksel alanlardaki artis arasimdaki Akademik Birimler
iligki gibi)
e Kurumda uzaktan egitim programlart ve uygulamalar1 varsa; bunlara | UZEM ve Rektorlik
yonelik alt yapu, tesis, yetkin insan kaynagi, donanim ve yazilim durumlar, | (B.LD.B.)
e Varsa uzaktan egitim siireglerinde 6grenci bilisim altyapilar1 ve erisim | UZEM ve Rektorliik
durumlarinin iyilestirilmesine iliskin tanimli siire¢ ve mekanizmalar, (B.LD.B))
Rektorlik (S.K.S.D.B.-
e Paydas katilimina iligkin kanutlar, B.1.D.B.) ve Akademik
Birimler
e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili ogrenci geri bildirim araclari geik]tjo %uk (Si{k'SaD'B'l;
(Anketler vb.) sonuglari, B: L ) ve Akademi
irimler
e lyilestirme raporlar, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 | Rektorliik (S.K.S.D.B.-
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarmna iliskin | B..D.B.) ve Akademik
kanutlar. Birimler
B.5.4. Engelsiz iiniversite Aciklama

Kanitlar

e Ozel yaklasim gerektiren oOgrencilerle ilgili uygulamalar, (Kurullarda
temsil, engelsiz {iniversite uygulamalari, varsa wuzaktan egitim
stireclerindeki uygulamalar vb.)

UZEM, Rektorlik
(E.0O.BK.-SK.S.D.B.-
B.I.D.B.) ve Akademik
Birimler

e Geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin

UZEM, Rektorlik
(E.O.BK.-SK.S.D.B.-

belgeler, B.I.D.B.) ve Akademik
Birimler
e Engelsiz tiniversite ddiilleri, iii?errl;ﬁ( %Elr?n]jelr() ve

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin

UZEM, Rektorlik
(E.O.B.K.-SK.S.D.B.-

B.1.D.B.) ve Akademik
kanutlar. L
Birimler
B.5.5. Rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri Aciklama
Kamitlar
e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili grenci geri bildirim araglari lsielidgr]l)u 1](3()E \./(e)fl‘(I:(.l-emik
(Anketler vb.) sonuglari, B.iri'mier. ’
e Geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigna iliskin Akademik Birimler
belgeler,
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 | Rektorliik (E.O.B.K.-
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarima iliskin | S.K.S.D.B.) ve Akademik
kanutlar. Birimler




B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina

cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarint periyodik olarak goézden gegirmeli ve
giincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.
B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirlik okullarindaki
dil egitim programlarimi da kapsamaktadir.) Aciklama
Kanitlar
e Programlarin (ve varsa uzaktan egitim yoluyla yiritilen program ve | UZEM ve Akademik
derslerin) izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tanimli siiregler, Birimler
e Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini N
giincellemek tizere kurdugu mekanizma 6rnekleri, (Yillik izleme takvimi, | Rektorliik (O.I.D.B.) ve
program ¢iktilarina ulagsma diizeyinin senato giindemine alinmasi, program | Akademik Birimler
basar1 diizeylerinin izlenmesi)
. Programlarmv yllllk‘ 0zdegerlendirme raporlari, (Program kazanimlar Akademik Birimler
acisindan degerlendirme)
e Program ve ders 6grenme kazanmimlarina ulasilip ulasilmadigimi izleyen | Rektorliik (O.1.D.B.) ve
sistemler, (Bilgi yonetim sistemi) Akademik Birimler
o Prpgrgrnlarm yillik  6zdegerlendirmelerinden  hareketle  yapilan Akademik Birimler
iyilestirmeler,
o Y.ap.llan .%yll.evsitlrmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin Akademik Birimler
bilgilendirildigi uygulamalar.
e Program izleme ve giincelleme ¢aligmalariin toplumsal katkisin1 gésteren Rektorlitk (O.1.D.B.-
kanttlar, (istihdam verileri vb.) M.O.K.MK.) ve
» U8 VETier vo. Akademik Birimler
Lo 3y .| Rektorliik (O.1.D.B.-
e Programin egitim amaclarina ulagip ulasmadigini, mezunlarinin ve is ,
diinvasinin edriislerin i K sekilde obst il M.O.K.M.K.) ve
tinyasinin goriislerini igerecek sekilde gosteren kanitlar, Akademik Birimler
e Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar, Akademik Birimler
e Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle programlarda yapilan Akademik Birimler

iyilestirmeler,

Akreditasyon ¢aligmalarinin tesvik edildigine iliskin tanimli siirecler,

Rektorliik (O.1.D.B.) ve

uygulamalar, Akademik Birimler
e Varsa Ingilizce hazirlik okullarinda/programlarinda yapilan degerlendirme | Yabanci Diller
ve iyilestirme galigmalari, Yiiksekokulu
e Program akreditasyonu, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaglar1 | Rektorlik (O.1.D.B.-
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasgim ve uygulamalarina iligkin | M.O.K.M.K.) ve
kanutlar. Akademik Birimler
B.6.2. Mezun izleme sistemi Aciklama
Kanitlar
e Mezun izleme sistemi M.O.K.M.K..\{e
’ Akademik Birimler
e Mezunlarin ve is diinyasmin mezun yeterliliklerine iliskin memnuniyet | M.O.K.M.K. ve
diizeyi, Akademik Birimler
e Mezun izleme sistemi kapsaminda  gerceklestirilen iyilestirme | M.O.K.M.K. ve
uygulamalari, Akademik Birimler
e Paydas katilimina iliskin kanitlar, Akademik Birimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaglar _
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin M'O'K'M'K'.YC
Akademik Birimler

kanitlar.




Kisaltmalar
B.i.D.B.
E.O.B.K.

K.D.D.B.

M.O.K.M.K.

0.i.D.B.
P.D.B.
S.G.D.B.

S.K.S.D.B.

: Bilgi islem Daire Baskanlig1

: Engelli Ogrenciler Birim Koordinatorliigii

: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1

: Mezun Ogrenciler ve Kariyer Merkezi Koordinatorliigii
: Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

: Personel Daire Baskanlig1

: Strateji Geligtirme Daire Bagkanligi

: Saglik, Kiiltlir ve Spor Daire Bagkanlig1
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YONETIM SIiSTEMi
1. YONETIM VE iDARI BIRIMLERIN YAPISI

I.1.Yonetim modeli ve idari yapi

I.1.a. Birimin yonetim sistemleri politikasi

I.1.b. Yasal diizenlemeler,

I.1.c. Organizasyon yapisi

1.1.d. Yetki ve sorumluluklar

I.1.e. Paydas katilimlar1 (danigma kurullari, boliim kurullar1 vb)

I.1.f. Konu bagligi ile ilgili birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagimlar

Kanit belgeler:

- Toplanti tutanaklar1 (Kurul-Komisyon)

- Organizasyon semast

1.2. Stre¢ Yonetimi
I.2.a. Akademik ve idari stirecler
1.2.b. Konu bashg: ile ilgili birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagimlar

Kanit belgeler:

- Is akas siire¢ formlar1

1. KAYNAKLARIN YONETIMi

I1.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi

11.1.a. Personel alimlarinda kurallar (bilinir ve paylasilir)
11.1.b. Liyakat

11.1.c. Yetkinliklerin artirilmasi (egitimler, sempozyumlar vb)

11.1.d. Akademik idari memnuniyet anketleri
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Kanit belgeler:

- Akademik ve idari alimlarda mevzuat (formlarda olabilir)

- GOrev tanimi formlari

11.2. Mali Kaynaklarin Yonetimi
11.2.a. Gelir - gider kalemleri
11.2.b. Konu baslig1 ile ilgili birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasimlar

Kanit belgeler:

- Birim biitge tablolar1

- Diger kanitlar

1. BILGI YONETIM SIiSTEMIi

I11.1. Entegre Bilgi YOnetim Sistemi
I11.1.a. Kullanilan sistemler (EBYS, KBS, OBS vb.)

Kanit belgeler:

- Sistem goruntuleri

- Diger kanitlar

111.2. Bilgi Giivenligi Ve Giivenilirligi
111.2.a. KVKK caligmalar1

Kanit belgeler:

- Politika metinleri vb.

- Diger kanitlar

IV. DESTEK HiZMETLERIi

IV.1. Hizmet Ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi Ve Siirekliligi
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IV.1l.a. Satin alma siirecleri
IVV.1.b. Muayene kabuller

Kanit belgeler:

- Satin alma is akiglar1

- Diger kanitlar

V. KAMUOYUNU BILGILENDIRME VE HESAP VEREBILIRLIK

V.1. Kamuoyunu Bilgilendirme
V.1.a.Giincel Web sayfalar1 (duyurular etkinlikler)

Kanit belgeler:

- linkler

- Diger kanitlar

V.2. Hesap Verme Yontemleri
V.2.a. Birim faaliyet raporlar1 web de yaymn

Kanit belgeler:

- Linkler

- Diger kanitlar

1- Prof.Dr. Ismail Hakk1 ISCAN (Baskan)
2- Prof.Dr. Caglayan ACIKGOZ
3- Dog¢.Dr. Yasin ACAR

4- Alper YILDIRIM
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BIiLECIiK SEYH EDEBALI UNIiVERSITESI
ANKET HAZIRLAMA, UYGULAMA VE DEGERLENDIRME YONERGESI
BIiRINCi BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag ve Kapsam

MADDE 1- Bu yonerge, Kalite Komisyonu ¢alismalar1 kapsaminda ihtiya¢ duyulan tiim anketlerin
uygulanmasi ve bu anketlerden elde edilecek verilerin degerlendirilmesiyle ilgili usul ve esaslari
diizenler.

Dayanak

MADDE 2- Bu yonerge, Yiksekogretim Kalite Gilivencesi Yonetmeligi, Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Kalite Giivencesi Ynergesine dayanilarak hazirlanmustir.

Tammlar
MADDE 3- Bu esaslarin uygulanmasinda;
a) Akademik Personel: Universitede gorevli dgretim elemanlarini,

b) Anket: Akademik ve idari personel, 6grenci ve paydas memnuniyet anketlerini, 6gretim siirecini
degerlendirme anketlerini, Bologna siireci kapsaminda uygulanacak dis paydas anketlerini ve diger
ihtiya¢ duyulan anketleri,

c) Idari Personel: Universitede gorevli kadrolu idari personeli,

d) Birim Anket Komisyonu: Her akademik birimde birim yoneticisi veya gorevlendirecegi kisi
bagkanliginda anket hazirlama ve degerlendirme bdliim kalite komisyonu iiyesinden olusan ve anket
hazirlama, uygulama ve degerlendirme siireglerini yiiriiten komisyonu,

e) Ogrenci: Bilecik Seyh Edebali Universitesi grencilerini,
f) Paydas: Bilecik Seyh Edebali Universitesinin i¢ ve dis paydaslarin,

g) Rektor: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektoriinii, ifade eder.

IKINCI BOLUM
Anketleri Uygulama Yontemi ve Degerlendirme Esaslari
Anketlerin Icerigi
MADDE 4-

a) Anketler, akademik ve idari personel ile 6grenci ve paydas memnuniyetini 6lgmek, egitim-0gretim,
uygulama-arastirma, toplumsal katki vb. siiregleri degerlendirmek amaciyla uygulanir.

b) Akademik Personel Memnuniyet Anketine 6gretim elemanlari katilir.
c) Idari Personel Memnuniyet Anketine idari personel katilir.
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d) Ogrenci Memnuniyet Anketlerine dgrenciler katilir.

e) Paydas Memnuniyet Anketlerine paydaslar (mezunlar, 6grenciler, isverenler vb.) katilir.

Anketleri uygulama zamani

MADDE 5- Anketler kalite koordinatorliigii web sayfasinda ilan edilen anket uygulama takviminde
belirtilen tarihlerde uygulanir.

Anketleri uygulama ve degerlendirme

MADDE 6-

a)

b)

c)

d)

Anketler, anket hazirlama ve degerlendirme c¢alisma grubu tarafindan hazirlanir ve hangi
yontemle uygulanacagina dair karar verildikten sonra kalite komisyonu onay1 ile yiiriirliige
konulur.

Anket hazirlama ve degerlendirme ¢alisma grubunca degerlendirilen anket sonuglari
raporlanarak kalite komisyonuna sunulur.

Kalite komisyonu tarafindan onaylanan birimlerce uygulanacak diger anketlere iligkin
uygulama ve degerlendirme faaliyetleri birim anket komisyonlarinca yiiriitiiliir ve sonuglari
rapor halinde kalite komisyonuna anketin uygulanmasindan sonra en ge¢ 30 giin icerisinde
iletilir.

Calisma grubunun diizenledigi ve degerlendirdigi anketlere ait veri ve belgeler kalite
koordinatdrliigiinde, birimlerin uyguladiklar1 anketlere ait veri ve belgeler ise birim kalite
odalarinda muhafaza edilir.

Diizenlenen tiim anketlerde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine ve etik kurallara
uyulur.

MADDE 7- Bu Esaslar yayimu tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 8- Bu Esaslar1 Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Takip Tablosu
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