BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
KALITE GUVENCESI YONERGESI

BiRiINCi BOLUM
AMACG, KAPSAM, DAYANAK VE TANIMLAR
Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu,
Calisma Gruplari, Birim Kalite Komisyonu ve Kalite Raportoriinin amagclarina, faaliyet
alanlarina ve galisma sekline iliskin ilkeleri dlizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu yénerge, Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu, Calisma
Gruplari, Birim Kalite Komisyonu ve Kalite Raportoriiniin gorev, ¢calisma usul ve esaslarina
iliskin hikimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 04/11/1981 tarihli ve 2547 sayil Yiksekogretim Kanunu’nun
14.maddesi ile 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi ve Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu Yénetmeligi hiikiimlerine
dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu Yonerge'de gecen;

a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgli standartlarin bir ylksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lcen degerlendirme ve dis kalite glivencesirecini,

b) Dis Degerlendirme: Bilecik Seyh Edebali Universitesinin veya programlarinin, egitim
Ogretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yliksekdgretim Kalite
Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yuksekogretim Kalite Kurulunca
taninan, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’'ne sahip dis degerlendirme
kuruluslari tarafindan yiriatilen dis degerlendirme siirecini,

¢ Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluglari:Yurt iginde veya yurt disinda faaliyet
gosteren ve Yiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip
kurumlari,

¢) Dis Degerlendiriciler: Yiiksekdgretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme stirecinde
gorev yapmak Ulzere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis



degerlendirme siirecini yurtitmeye yetkin kisileri,

d) i¢c Degerlendirme: Bilecik Seyh Edebali Universitesinin kalite giivence sistemi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi slreclerinin
degerlendirilmesini,

e) Kalite Giivencesi: Bilecik Seyh Edebali Universitesinin veya programlarinin, i¢ ve dis kalite
standartlari ile uyumlu kalite ve performans sireglerini tam olarak yerine getirdigine dair
glivence saglayabilmek icin yapilan tim planh ve sistemli islemleri,

f) Kalite Koordinatorliigii: Kalite faaliyetlerini ylritmek Uzere olusturulmus olan Bilecik Seyh
Edebali Universitesi Kalite Koordinatérliigiing,

g Kalite Koordinatorii: Rektor tarafindan Kalite Komisyonu Uyeleri arasindan secilecek
koordinatordq,

g) Kalite Komisyonu: Kalite ¢alismalarini gelistirme ve degerlendirme, kalite glivencesi ¢alismalari
ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve yuritilmesinden sorumlu Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Kalite Komisyonunu,

h) Kalite Komisyonu Baskani: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonuna baskanlik eden
Rektor ya da Rektor Yardimcisi’ni,

1) Calisma Grubu: Kalite Komisyonuna yardimci olan, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemleri, uluslararasilasma, anket hazirlama ve degerlendirme, akademik
veri izleme ve degerlendirme gruplarini,

i) Calisma Grubu Baskani: Calisma grubuna baskanlik eden kalite komisyonu tyesini,

) Birim Kalite Komisyonu: Fakilte ve vyiiksekokullarin bolumlerinde; enstitl, meslek
yuksekokullarinin programlarinda; arastirma merkezi, koordinatérliik ve daire baskanhklarinin kendi
blinyelerinde, calisma gruplarinin faaliyet alanlarindaki sorumlulardan olusan komisyonu,

k) Kalite Raportorii: Fakiltelerde fakilte sekreterini, enstitlilerde enstiti sekreterini, yliksekokul ve
meslek ylksekokullarinda yliksekokul sekreterini, arastirma merkezlerinde ve koordinatorliklerde
birim yoneticisinin belirleyecegi kisiyi, genel sekreterlikte genel sekreter yardimcisini, daire
baskanliklarinda daire baskaninin belirleyecegi sube mudurlerini, ifadeeder.

) Ogrenci Temsilcisi: Derslerinde basarili, disiplin cezasi almamis, temsil kabiliyeti olan ve
Universitemiz akademik birimlerinin yénetim kurullarinca énerilen dgrenciler arasindan Senato

tarafindan belirlenen 6grenciyi,

m) Senato: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Senatosunu,



n) Rektor: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektoriinii,

o) i¢ Degerlendirici: Kalite Komisyonu tiyeleri arasindan segilecek tiger kisilik ekiplerden olusan grup
Gyelerini,

o) i¢ Degerlendirme Faaliyetleri: Bilecik Seyh Edebali Universitesi kalite faaliyetlerinin ic
degerlendirici eliyle denetlenmesi faaliyetlerini ifade eder.

iKiNCi BOLUM
KALITE KOMiISYONUNUN

OLUSUMU, GOREVLERI, CALISMA
USUL VE ESASLARI

Universite Kalite Komisyonunun Olusumu

MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu, 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete ‘de
yayimlanan "Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi ve Yiksek Ogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi” nin 16. maddesinde belirtildigi sekilde olusturulmustur Komisyon Uyeleri;
akademik birim amirleri, genel sekreter ve yardimcilari, daire baskanlari, 6grenci
temsilcisi ve rektor tarafindan teklif edilerek senato tarafindan belirlenen lyelerden
olusur. Uyelerin gorev siiresi iki yildir. Birim amirlerinin gdrev degisimi halinde gérevden
ayrilanin kalite komisyon dyeligi sonlanir, yerine gecen kisi komisyon Uyeligine devam
eder. Komisyonun c¢alisma usul ve esaslari Bilecik Seyh Edebali Universitesi Senatosunca
belirlenir ve Universitenin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilir.

Universite Kalite Komisyonunun Goérevleri

MADDE 6- (1) Universite Kalite Komisyonunun gérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar gergevesinde, egitim-6gretim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve
kalitesinin gelistirilmesi amaciyla ilgili kurumun i ve dis kalite glivence sistemini kurmak,
kuruma 6zgl anahtar performans gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi
yapmak ve bu kapsamdaki calismalari Senatoya sunmak, iyilestirme oOnerilerinde
bulunmak,

b) i¢c degerlendirme calismalarini planlamak, yiiritmek ve kurumsal degerlendirme ve
ivilestirme calismalarinin sonuglarini iceren yillik Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nu
(KIDR) hazirlayarak Senatoya sunmak ve onaylanan vyillik Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu’nu (KIDR) Universitenin resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde
kamuoyu ile paylagsmak,



c) Kurumsal dis degerlendirme programi igin gerekli hazirliklari yapmak, stiregle ilgili i¢ ve
dis paydaglari bilgilendirmek.

Universite Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

MADDE 7- (1) Universite Kalite Komisyonu, kendisine verilen gérevleri yerine getirebilmek
icin agagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda galisir:

a) Universite Kalite Komisyonu, yilda en az 2 (iki) kez olmak tizere toplanir.

b) Universite Kalite Komisyonu, liye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt cogunlugu ile karar alir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylarin esitligi halinde
baskanin bulundugu tarafin kararina itibar edilir.

c) Universite Kalite Komisyonuna calismalarinda, bu Yénerge ile olusturulmus bulunan,
¢alismalarinda; galisma gruplari, kalite raportorleri ile birim kalite komisyon Uyeleri
yardimci olur.

¢) Universite Kalite Komisyonunun biiro ve personel destek hizmetleri; Kalite
Koordinatorliig, Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan yurGtilar.

UcUNCU BOLUM
BiRiM KALITE KOMiISYONUNUN
OLUSUMU, GOREVLERI, CALISMA USUL
VE ESASLARI

Birim Kalite Komisyonunun Olusumu

Madde 8- (1) Birim Kalite Komisyonu, birim amiri baskanliginda, fakilte/meslek
ylksekokulu/enstitii sekreteri raportorliglinde ihtiyag duyulan sayida 6gretim elemani,
idari personel ve 6grenci temsilcilerinden olusur.

Birim Kalite Komisyonunun Gérevleri
Madde 9- (1) Birim Kalite Komisyonunun goérevleri sunlardir:
a) Universitenin hedefleri dogrultusunda, birimdeki akademik ve idari hizmetlerin

degerlendirilmesi, kalitenin gelistiriimesi ve akreditasyon siirecinde gergeklestirilecek
faaliyetlerin ylritilmesini saglamak,

b) Universitenin kalite giivence sisteminin birimde isleyisini gozetmek; tiim siireclerde
planla, uygula, kontrol et ve dnlem al déngiisiinii (PUKO dongiisiinii) tamamlamak icin
calismalar ylrutmek,



¢) Birimin egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleriile idari hizmetlerinin kalitesini ve kalite
gelistirme calismalarinin sonuglarini iceren yilhik birim i¢c degerlendirme raporunu
hazirlamak ve en gec subat ayi sonuna kadar Universite Kalite Komisyonuna géndermek
ve birim internet ana sayfasinda ulasilacak sekilde kamuoyuylapaylasmak,

¢) Universite Kalite Komisyonu tarafindan Senatonun onayina sunulan ¢alismalarin, birim
faaliyetlerine uygulanmasini gézetmek ve bu uygulamalarin sonuglarini Universite Kalite
Komisyonuna raporlamak,

d) ic ve dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklari yapmak, Universite Kalite
Komisyonu ve Yiksekdgretim Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tirla
destegi vermek,

e) Universite Kalite Komisyonunun kararlarini ilgili birimin alt birimlerine duyurmak,
uygulamalarina katki saglamak ve sonuclariniizlemek.

Kalite Raportoriiniin Gérevleri:
MADDE 10- (1) Kalite Raportoriiniin gorevleri sunlardir;

a) ic ve dis kalite giivence sistemiyle ilgili biriminde yapilacak faaliyetlerin yazilarin,
kararlarini ve raporlarini hazirlamak,

b) Kalite web sayfalari ile performans gosterge setlerini hazirlamak ve giinceltutmak,

c) Kalite gelistirme calismalari ile ilgili olarak Birim Kalite Komisyonu’na raportorlik
yapmak,

¢) Kurum i¢c Degerlendirme Raporu (KiDR)’na esas olmak lizere Birim Oz Degerlendirme
Raporu’nu hazirlamak.

Birim Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

Madde 11- (1) Birim Kalite Komisyonu kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek igin
asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

a) Birim Kalite Komisyonu ayda en az 1 (bir) kez olmak tzere toplanir.

b) Birim Kalite Komisyonu, liye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt cogunlugu ile karar alir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylarin esitligi halinde
basgkanin bulundugu tarafin kararina itibar edilir.



DORDUNCU BOLUM

KALITE KOORDINATORLUGUNUN OLUSUMU,
GOREVLERI, CALISMA, USUL VE ESASLARI

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusumu

Madde 12- (1) Kalite Koordinatori, Kalite Komisyonu Uyeleri arasindan Rektor tarafindan 2 yil
sireyle gorevlendirilir. Gorevi sona eren Koordinator, yeniden gorevlendirilebilir. Gerekli
gorilen hallerde siiresi sona ermeden ayni usulle gérevden alinabilir. Koordinatorin 6 (alti)
aydan daha fazla siire ile gorevi basinda bulunmamasi durumunda goérevi sona erer ve yeni
Koordinator gorevlendirilir. Stresi dolmadan gérevinden ayrilan koordinatoriin yerine, kalan
slreyi tamamlamak (izere ayni yontemle yeniden gérevlendirme yapilir.

(2) Kalite Koordinatérii, Universitenin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin i¢ ve dis kalite glivence sisteminin saglanmasi ve bu Yodnerge’'de belirtilen
gorevlerin yerine getirilmesinde kendisine yardimci olmak Ulzere 3 Ogretim elemanini
koordinator yardimcisi olarak belirler ve Rektoriin onayina sunar. Koordinator yardimcisinin
gorev suresi 2 yildir. Gerekli gérilen hallerde slresi sona ermeden gorevden alinabilir. Kalite
Koordinatoriiniin gorevinin sona ermesi halinde Koordinator Yardimcilarinin gbrevi de sona erer.
Suresi dolmadan goOrevinden ayrilan koordinatér yardimcisinin yerine, kalan sireyi
tamamlamak Gzere ayni yontemle yeniden goérevlendirme yapilir. Koordinator, gorevi
basinda bulunmadigi zamanlarda yardimcilarindan birini vekil olarakbirakir.

(3) Kalite Koordinatorliginin ofis, demirbas ve personel ihtiyaci Rektorlik tarafindan
karsilanir.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gérevleri

MADDE 13- (1) Kalite Koordinatorligliniin gorevleri, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Kalite Glvence Sisteminin kurulmasi icin gerekli teknik altyapiyi belirleyip, uygulanmasini
saglamak ve bu baglamda ¢alismalari ylritmek,

b) Kalite Komisyonunun sekreterya hizmetleriniyuritmek,
c) Kalite Guivence Sisteminin performansi ve ihtiyaglariniraporlamak,

¢) Kalite calismalari kapsaminda Universitenin akademik ve idari birimleri arasinda
koordinasyonu saglamak,

d) Kalite Giivence Sistemi ile ilgili konularda dis paydaslar ile iliskilerin ylrutilmesini saglamak,

e) Kalite Komisyonunca belirlenen ve Senato tarafindan onaylanan hedeflerin performans
Olglimlerini yapmak,



f) Gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi, revizyon yapilmasi, yayimlanmasi, kayitlarin tutulmasi
ve dagitimlarinin yapilmasini saglamak,

g) Kalite i¢ degerlendirme planini hazirlamak ve i¢ degerlendirme c¢alismalarini koordine
etmek,

g) ic degerlendiricilerin, kalite siirecinden sorumlu kimselerin ve bu siirecte gérev alan
calisanlarin Kalite Glivence Sistemi ile ilgili gerekli egitimlerinin karsilanmasini saglamak,

h) i¢c ve dis degerlendirme faaliyetlerinin uygulanmasini saglamak ve bu faaliyetlerin aksakliga
ugramamasi igin gerekli tedbirleri almaktir.

BESINCi BOLUM
GCALISMA GRUPLARININ OLUSUMU,
GOREVLERI, CALISMA USUL VE
ESASLARI

Calisma Gruplarinin Olusumu

Madde 14- (1) Universite Kalite Komisyonu Calisma Gruplari, Rektér tarafindan
gorevlendirilen bir kalite komisyonu uyesi baskanlhginda, baskaninin Onerecegi ve
Rektorlik makaminin uygun gorecegi yeterli sayida Gyeden olusur.

Calisma Gruplarinin Gorevleri

Madde 15- (1) Calisma Gruplari, Universite Kalite Komisyonunun belirleyecegi usul ve
esaslar dogrultusunda; asagidaki gérevleri yerine getirir:

a) Universite Kalite Komisyonunca Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili belirlenen
performans gostergeleri konularinda verilen gorevleri yerine getirmek,

b) Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili varsa usul ve esaslarinda belirtilen gorevleri
yerine getirmek,

c) Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili i¢ ve dis kalite glivence sistemlerini kurmak,
kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak calismalar Universite Kalite

Komisyonunun onayina sunmak,

¢) Calisma Grubunun faaliyet alani ile ilgili Kurumun hazirladig izleme ve degerlendirme
raporlarini inceleyerek Universite Kalite Komisyonunu bilgilendirmek,

d) Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu Kurumsal Geri Bildirim Raporu ve Kurum i¢i Degerlendirme



Raporlari dogrultusunda diizeltici ve 6nleyici faaliyetler belirleyip Universite Kalite
Komisyonuna sunmak.

Calisma Gruplarinin Calisma Usul ve Esaslari

Madde 16- (1) Calisma Gruplari, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek igin asagida
belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda galisir.

a) Yilda en az 4 (dort) kez olmak Gzere toplanir.

b) Uye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile
karar alir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylarin esitligi halinde baskanin bulundugu tarafin
kararina itibar edilir.

c¢) Biro ve personel destek hizmetleri grubun faaliyet alani ile ilgili Rektorlik blinyesindeki
ilgili daire baskanligi veya kalite koordinatorligu tarafindan yGratalir.

ALTINCI BOLUM
DiGER HUKUMLER

Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 17- (1) Bu Yonerge'de hikim bulunmayan hallerde, Yiksekogretim Kalite
Guivencesi ve Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri
ile Senato Kararlari uygulanir.

Yiirurliikten Kaldirma

MADDE 18- (1) 03.11.2021 tarihli ve 311/8 sayili Senato Karari ile yurirluge giren Bilecik
Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu ve Calisma Gruplar Yénergesi yirirliikten
kaldiriimistir.

Yiirurluk
MADDE 19-(1)Bu Yonerge Bilecik Seyh Edebali Universitesi Senatosunda kabul edildigi
tarihte yarirlige girer.

Yiirutme
MADDE 20- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektorii yiiritir.
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