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1. Amag¢ ve Kapsam

Bu rapor, Bilecik Seyh Edebali Universitesi Yonetim Bilisim Sistemleri Béliimii biinyesinde STAR
Akreditasyonu  kapsaminda yiiriitilen =~ Akademik = Mentorlik — Sistemi'nin  etkililigini
degerlendirmek, Ogrenci geri bildirimlerine dayali iyilestirme alanlarini belirlemek ve siirekli
iyilestirme (PUKO dongiisii) prensipleri gercevesinde analiz etmek amaciyla hazirlanmis odak
grup goriismesinin transkript analizine dayanmaktadir. Dr. Ogr. Uyesi Esra CENGIZ TIRPAN
tarafindan gerceklestirilen goriisme; mentorliikk sisteminin 6grenciler {izerindeki yansimalarini,
iletigim siireclerini ve gelistirilmesi gereken alanlar ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda odak grup
gorlismesi, 6lgme ve degerlendirme siirecine veri saglayan dogrudan paydas katilimi araci olarak
kullanilmustir.

2. Yontem

Nitel arastirma yontemlerinden odak grup goriismesinden yararlanilmig, katilimcilarin
deneyimlerini karsilikli etkilesim icerisinde paylagmalari saglanmistir. Goriismede katilimcilara,
onceden hazirlanmig yari yapilandirilmis goriigme formu iizerinden sorular yoneltilmistir.
Gorlisme stireci; etik ilkeler, gizlilik esast ve goniilliilik ilkesi cercevesinde yiiriitiilmistiir.
Katilimcilara verilerin anonimlestirilecegi ve diledikleri zaman goriigmeden ayrilabilecekleri bilgisi
verilerek "Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu” ile onaylar1 alimustir

Goriismede, ogrencilerin  mentdrliik sisteminden haberdar olma diizeyleri, mentorleri ile
kurduklart iletisim deneyimleri, mentorliik sisteminin akademik ve mesleki gelisime katkilar1 ve
tyilestirme Onerileri alimmigstir. Goriisme ¢evrimigi ortamda gergeklestirilmis ve katilimcilarin 1zni
dogrultusunda ses kaydi alinarak yazili dokiim olusturulmustur.

3. Katihmcilar

Odak grup goriigmesine Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimiinde 6grenim goren toplam 4
ogrenci katilmistir. Bu sayi, odak grup goriismeleri i¢in literatiirde Onerilen 4-10 katilimer
aralig1 ile uyumludur. Katilimer profilleri agagidaki tabloda sunulmustur:

Katihmci Adi Soyadi Simifi Boliimii Yas

3. Sinif Yonetim Bilisim Sistemleri 22
3. Sinif Yonetim Bilisim Sistemleri 20
3. Sinif Y onetim Biligim Sistemleri 20

4. Sinif Y onetim Bilisim Sistemleri 23




4. Analizve Bulgular

Elde edilen veriler tematik analiz yontemi ile ¢oziimlenmistir. Analiz sonucunda &grencilerin
goriisleri dort ana tema altinda toplanmustir: (1) Mentdrliik Siirecinin Isleyisi (2) Mentérliik
fhtiyac1t Duyulan Konular (3) Sistemin Katkilari, (4) Oneriler.

4.1. Mentorliik Siirecinin Isleyisi

Ogrenciler mentdrliik sisteminden haberdar olduklarim, web sitesi ve instagram aracihig ile
bilgilendirmelere ulagabildiklerini belirtmis, OBS ile kurulan iletisimin ise daha birebir 6zelligi
olmasi sebebi ile bilgilendirmelerde etkili oldugunu sdylemislerdir. Katilimcilar, hocalarina
ulagma konusunda herhangi bir zorluk yasamadiklarini mesajlarma hizli doniis aldiklarini ve
randevu siireclerinin kolaylikla yiiriitiildiigiinii belirtmiglerdir. Randevu haricinde de hocalarin
miisait oldugu vakitlerde, ihtiya¢ duyduklart konularda rahatlikla bilgi alabildiklerini
belirtmislerdir

Mentorliik stirecinde kullanilan temel iletisim kanallar1 sunlardir:

» Yiiz Yiize Goriigme: Randevu almak i¢in dahi yiiz yiize gériismeyi tercih ettiklerini, mail ile
randevu olusturmanin siireci biirokratiklestirdigi belirtilmistir.

e OBS ve E-posta: Daha resmi ve uzaktan iletisim kurmak gerektiginde tercih
edilmektedir.

4.2 Mentorliik ihtiyact Duyulan Konular

Mentorliikten beklenen destek akademik teknik igerikten ziyade yon bulma ve stratejik karar verme
destegidir. Asagidaki basliklar altinda kategorilendirilmistir.

4.2.1. Kariyer Belirsizligi (En Baskin Tema)

“Hangi alana yonelmeliyim? "

“Boliim ¢ok genis, karar veremiyoruz.”

Uzun vadeli kariyer planlama konusunda rehberlik ihtiyact.

4.2.2. Staj ve I's Hayatina Hazirlik
Staj basvurular

Sektorel yonelim

Ise giris siirecleri

4.2.3. Akademik Yonlendirme
Erasmus

Secmeli ders secimi

Farkly boliimlerden ders alma stireci
Akademik ilerleme planlamasi

4.2.4. Ogrenci Aglari ve Proje Gelistirme
Ortak ilgi alanlarina sahip 6grencilerin bir araya getirilmesi
Sunum, proje veya ¢alisma gruplari olusturulmasi



4.3. Sistemin Katkilari

Bir mentor hocam var” algis1 boliimle bag kurmay1 giiclendirmektedir. Ogrenciler kendilerini daha
sahiplenilmis hissetmektedir. Ogretim iiyesinden gelen yonlendirme daha giivenilir ve motive edici
bulunmaktadir. Uzun vadeli hedef belirlemede destekleyici goriilmektedir. Akademik basari
tizerindeki dogrudan etki konusunda goriisler farklidir. Bazi 6grenciler akademik basariin bireysel
cabaya bagli oldugunu diisinmektedir. Ancak motivasyon ve yonlendirme yoluyla dolayli katki
saglayabilecegi kabul edilmektedir. Mentorliik, 6gretim {iyeleri ile iletisimi daha dogal ve siirekli
hale getirmektedir. Ozellikle kiigiik 6grenci gruplariyla bireysel takip avantaj olarak goriilmektedir.

4.4. Oneriler

Ogrenciler mentérliik sistemini olumlu ve etkili bulurken, benzer ilgi alanlarina sahip dgrencilerin
mentor araciligiyla eslestirilmesi ile ortak iiretim ortamlar1 olusturulmasinin saglanabilecegini
onermislerdir.

5. Sonug ve Degerlendirme

Genel olarak degerlendirildiginde, akademik mentdrlik sisteminin Ogrenciler tarafindan
olumlu karsilandig1 ve 6zellikle kariyer yonelimi, boliim i¢i aidiyet duygusu ve dgretim iiyesi
ile bireysel iletisim agisindan anlamli bir boslugu doldurdugu goriilmektedir. Ogrenciler,
mentorligli mevcut kariyer danismanligindan daha kisisel, daha siirdiiriilebilir ve 6grenciyi
tantyan bir yapi olarak algilamaktadir. Sistem, akademik basar1 {izerinde dogrudan ve
oOlgiilebilir bir etki yaratmaktan ziyade motivasyon, yon bulma, karar verme ve belirsizlik
yonetimi siirecleri tizerinden dolayli katki sunan bir mekanizma olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenci katilimini artirmak amaciyla mentérliik siireci yalmizea bireysel goriismelerle sinirli
kalmayarak, kii¢iik ilgi gruplari, proje eslestirmeleri ve mezun—0grenci bulusmalarinin
mentorler araciligiyla hedefli davet modeliyle yliriitiilmesi saglanabilir.



